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BANG CHU GIAI THUAT NGU’

Trung tam tién tién
(Center of Excellence-
CoE)

Quan tri d6 thi (Urban
Governance)

Phat trién d6 thi

Chinh sach D6 thi
Qudéc gia (NUP)

Tu van

Hé sinh thai nghién
ctru thir nghiém phat
trién do thi (Urban
Living Lab-ULL)

Lap Ké hoach chién
lugc (Strategic
Planning)

Trung tam tién tién la noi hoi tu nhitng cé nhan co6 nang luc & trinh do cao, dugc s dung
t6i da cac co ché nang dong trong quan tri t6 chirc, dugc khich 1é bang mot méi truong hé
trg cho sy uwu ta va dugce khuyén khich thir nghiém nhirng sang kién déi mdai cda to churc,
lam co sé cho viéc trién khai thurc hién trén toan hé thong. Trung tam tién tién hudng téi doi
mdi, sang tao, chuyén giao nhirng san pham va tri thirc tién tién, dép ing nhu cau xa hoi.

Quan tri d6 thilaténg hgp nhiéu cach thirc ma ca nhan va té chirc, céng vartu, 1ap k€ hoach va
quan ly céc cong viéc chung clia thanh phd. Bay la mét qua trinh lién tuc ma qua dé caclgiich
xungdéthodcdadangcothéduocgidiquyé&tvahanhdénghoptaccéthédugcthuchién.Ndbao
gdémcacté chirc chinhthirc clingnhu cdc sédp x€p khong chinhthirc vavénxahéictacongdan.

Ngubn: UN-Habitat
https://staging.unhabitat.org/content.asp?typeid=19&catid=25&cid=2097

Theo dinh nghia cia UN-Habitat, "phat trién do6 thi" tap trung vao tang trudng bén
ving trong cac khu vuc dé thi théng qua céc chinh sach hé trg phuc Igi xa hoi, kinh t&,
va moi trudng. Cach ti€p can nay nhdm thidc day su phat trién hoa nhap, giam nghéo
d6 thi, va tich hop ha tang véi qua trinh d6 thi hda bén virng dé quan ly céc tac dong
clia bién ddi khi hau, dong thdi cai thién kha nang chéng chiu cla cac thanh phé.

Nguon: UN Habitat
https://unhabitat.org/sites/default/files/2022/07/chapter_2_wcr_2022.pdf

la cong cu chién lugc gilp cdc qudc gia quan ly qua trinh do thi hoa bén virng bang cach
thiét lap mot tdm nhin chung va cung cap cac co ché phdi hgp hiéu qua gitra cac cap chinh
quyén. Chinh sach nay dong vai trd quan trong trong viéc hudng dan céac khoan dau tu
va diéu chinh su phat trién do thi d€ dép ing cac uu tién phat trién clia quéc gia va dia
phuong. Mot NUP thanh cong sé tao diéu kién cho cac thanh phd phat trién bén viing,
bao gém nha &, co s4 ha tang, va kha nang chéng chiu vai cac cu sdc hién tai va tuong lai
Nguén: https://unhabitat.org/

"Tu van" 1a qua trinh cung cép 16i khuyén, hudng dan, hodc théng tin d€ gidip ngudi khac giai
quyét cac van dg, ra quyét dinh, ho&c phat trién nang luc trong mét finh vure cu thé. Muc tiéu
cla tu van thudng 1a dé hé trg khach hang hiéu ré hon vé hoan canh cua ho, dua ra céc lua
chon sang sudt hon, va dat dugc cac muc tiéu hiéu qua hon.

Mot mo hinh nghién ctru thir nghiém phat trién d6 thi, trong dé cac nha nghién ciu, cong
déng dia phuong, doanh nghiép va cac bén lién quan khac hop tac dé nghién ctru, phat trién
va thir nghiém céc giai phap d6i méi d€ gidi quyét cac thach thirc do thi thyc té. Muc tiéu
cudi cling ctia ULL | tao ra céc giai phap thuc té va bén virng dé cai thién cudc séng do thi
va giup do thi phat trién mot cach thong minh va bén virng hon

Lap k& hoach chién lugc dac biét cha trong vao tuong lai, vao viéc xac dinh khong chi céc
muc tiéu ma ca céac giai phap chién lugc can thiét dé€ dat dugce cac muc tiéu do trén co sé
céc ngudn luc san co

CHIEN LUQGC PHAT TRIEN CUA VIEN QUAN LY PHAT TRIEN DO THI (1UDM)



S ménh (Mission)

Tam nhin (Vision)

Gia tri cot 16i
(Core values)

Muc tiéu chién lugc
(Strategic Objectives)

Giai phap chién lugc
(Strategic Solutions)

Hanh dong (Activities)

Két qua/dau ra (Result/
outcome)

Chi sd do luong
hiéu suat KPI
(Key Performance
Indicators)

St ménh la ly do d€ t6n tai cua t6 chirc. Cac t6 chirc thudng thé hién sir ménh ctia minh
b&ng mot “tuyén bd st ménh” stc tich, ngan gon, giai thich t6 chirc d6 ton tai d€ 1am gi va
sé lam gi dé ton tai.

Tam nhin |a hinh anh hién thuc trong tuong lai cta t8 chirc, la trang thai twong lai mong
muén cla t6 chirc va cé kha nang dat dugc.

Gid tri cot 16i la nhitng nguyén tac nén tang c6 thé dan dat nhirng hanh dong va quyét dinh
clia mot t6 chire. Pay |a nhirng gia tri von co6 va bat kha xam pham trong pham vi cla t6
chtrc, khdng dugc phép thay dai vi loi ich kinh té€ hay nhiing lgi ich mang tinh ngén han.

X&c dinh muc tiéu chién luge 1a xac dinh diém mdc can dat dugc trong tirng khoang thoi
gian nhat dinh d€ tirng budce bién tAm nhin thanh hién thuc. Muc tiéu chién luge hudng dan
céc nd lyc cua t8 chire trong viéc hudng téi mét trang thai mong mudn trong tuong lai.

Mot giai phap chién lugc |a cach thirc d€ dat duge muc tiéu chién lugc, gidi thich muc tiéu
chién lugc sé dat duoc nhu thé nao.

Céc viéc thuc hién céc céng viéc cu thé dé tao ra cac dau ra/ san pham hudng dén muc tiéu

La san pham cula hoat déng

Bang ching quan trong dé do luong hiéu suat cta té chirc. Cac chi sé hiéu suat chinh (KPI)
la mot tap hop cac phép do cé thé dinh lugng dugc st dung dé danh gid hiéu suat cia mot
t6 churc.

CHIEN LUGC PHAT TRIEN CUA VIEN QUAN LY PHAT TRIEN DO THI (IUDM)
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PINH HUONG CHIEN LUOC XAY DUNG

VIEN QUAN LY PHAT TRIEN B0 THI (IUDM)

01.1 Boi canh chung

Viét Nam dang trong qua trinh d6 thi hda va tang trudng kinh
té€ nhanh chéng, chua tirng c6 tir trude dén nay. Qua trinh do
thi hoa nhanh dem t&i nhiéu co hoi cling nhu thach thic nan
gidi cho Viét Nam, doi hoi nhitng céch ti€p can mai va sang
tao trong phét trién dé thi, vi lgi ich cla t&t ca ngudi dan,
cdng doéng va dia phuaong trong ca nude. M6 hinh phat trién
d6 thi mai sé tao diéu kién tich cuc cho su phét trién cda céc
thanh phg, noi s& wvom mam va hinh thanh céc diéu kién can
thiét cho qua trinh tdng nang suét va thinh vurgng cua ngudi
dan va cong dong dia phuong. Cac mo hinh nay ciing sé gilp
giam thiéu nhirng tac déng tiéu cuc clia qua trinh dé thi hda
nhu tac nghén giao théng, han ché trong chéat luong va tiép
can cdc dich vu cong, 6 nhiém moi trudng song, sy mai mét
cla cdc gid tri truyén thdng, di san quy bau cla cac dan toc.
DE dinh hudng cho qua trinh phét trién dé thi cla nudc ta,
trong nhitng ndm gan day, bang va Nha nudc da ban hanh
ngay cang nhiéu cha truong, chinh sach phat trién do thi,
huéng t6i cdc muc tiéu phat trién bén viing, tiéu bi€u la Nghi
quyét s6 06-NQ/TW vé quy hoach, xay dung, quan ly va phét
trién bén viing d6 thi Viét Nam dén nam 2030 tdm nhin dén
nam 2045 véi vai tro 1a Nghi quyét dau tién cda Dang cong
san Viét Nam chi dao toan dién nhat vé qua trinh d6 thj hoa
va phat trién d6 thi Viét Nam bén viing cho giai doan t6i;
tiép dd la Nghi quyét s6 148/NQ-CP ban hanh Chuong trinh
hanh dong cta Chinh phu thuc hién Nghi quyét 06-NQ/TW
clia B Chinh tri vé quy hoach, xay dung, quan ly va phat
trién bén viing d6 thi Viét Nam dén nam 2030 tdm nhin dén
nam 2045.

Trong céc gidi phap dugc dua ra d€ hudéng t6i muc tiéu phat
trién d6 thi bén viing thi viéc nang cao nang luc cta chinh
quyén dia phuong cac cap la yéu cau quan trong va cap thiét
trong bGi canh dé thi hda theo mé hinh mdi, ti€p cén tdi cac
chué@n murc d6 thi tién tién. Chinh quyén dia phuong sé ngay
cang dam nhan trach nhiém, vai tro I6n hon trong phat trién
dé thi, cai thién ngudn nhan luc va tai chinh, ndng cao nang
luc quan ly va tang nguén thu dia phuong phuc vu cho phat
trién do thi, ddm bao mirc uy tin, trach nhiém giai trinh, va
su minh bach trong chat lugng dich vu céng. Hon nira, khi
hé thdng quy hoach can sy tich hgp va linh hoat, viéc tang
cuong nang luc cda chinh quyén dia phuong |a diéu can thiét
dé thuc thi céc trach nhiém quan ly phat trién dé thi ngay
cang cao. Nguon nhéan luc, tai chinh va nang luc thé ché 1a
nhirng y&u t6 quan trong anh hudng dén hiéu qua cla bat ky
chinh séch, du én phat trién d6 thi nao.

Trong b6i canh do, Hoc vién Can bd Quan ly Xay dung va Bo
thi (AMC) la don vi thudc B6 Xay dung dugc giao nhiém vu
thure hién cac chire ndng: t6 chirc dao tao, béi dudng cén b,

cong chtrc, vién chire quan ly xay dung va dé thi cac cap; td
chire nghién ctry, rng dung khoa hoc cong nghé, khoa hoc
quan ly; tham gia xay dung co ché chinh séch, thuc hién céc
dich vu cong trong céc linh vurc thudce chire ndng quan Iy nha
nudc cla Bé Xay dung; theo dé Hoc vién dong vai trd quan
trong trong viéc nang cao nang luc quan ly cho doi ngti lanh
dao, cén bo quan ly dé thi trong ca nudc, dép ing duoc yéu
cau quan ly phét trién dé thi theo xu hudng hdi nhap qudc té.
V&i sir ménh néu trén, thong qua Dy an tang cuong nang luc
do Cuc Kinh t& Lién bang Thuy Si (SECO) véi su diéu phdi
clia Chuong trinh Dinh cu con ngudi Lién Hop qudc (UN-
HABITAT), AMC trién khai xdy dung Chién lugc phét trién
Vién Quan ly Phét trién D6 thi IUDM) 1a don vi truc thude
AMC dugc giao truc ti€p phu trach céc van dé lién quan dén
quan ly va phét trién do6 thi dé trd thanh mét Trung tam do
thi tién tién (Urban Center of Excellence). IUDM sé dugc dau
tu, dinh hudng phat trién dé trg thanh mét trung tdm dao tao,
nghién ctru, tu van c6 anh hudng trong nudc va khu vuc dé
¢4 thé két ndi, chia sé tri thirc gilra cac do thi trong nudc va
qudc t€; cd kha nang huy dong su tham gia cua cac chuyén
gia uy tin trong linh vuc phat trién dé thi cling giai quyét cac
thach do thi nan giai tai Viét Nam; cung cdp cdc chuong trinh
dao tao chét lugng cao va céc dich vu chuyén giao két qua
nghién ctru ng dung trong linh vuc quan ly phét trién do thi.

ANH 1 : TOA NHA BITEXCO, TP. HO CHI MINH, VIET NAM
Ngudn: Nhat Tien Quynh/Unsplash

CHIEN LUGC PHAT TRIEN CUA VIEN QUAN LY PHAT TRIEN DO THI (IUDM)



01.2 Pinh hudng phat trién IUDM nhu
mot “Hé sinh thai thir nghiém phat trién
do thi” (Urban Living Lab)

IUDM sé trd thanh mot Trung tam do thi tién tién (CoE) cé
chirc nang nhu mot “Hé sinh thai thir nghiém phaét trién do6
thi” (Urban Living Lab) cta Viét Nam, noi ho trg sang tao va
khuyén khich su tham gia clia cong déng phat trién dé thi
bén vitng. Theo do, IUDM sé |a t8 chirc diéu phai, tAp hop
cac bén lién quan khac nhau (t6 chirc nghién ciu, cac co
quan quan ly phéat trién do thi, cac doanh nghiép va ngudi
dan) thong qua hoat déng déng sang tao vé kham pha nhu
cau, sang tao thir nghiém, danh gia va chuyén giao céc y
tudng d6i mai va giai phap thay thé trong béi canh db thi
thuc té.

V6i muc tiéu tré thanh mot CoE nhu trén, IlUDM cé dinh
huéng phat trién véi 5 ddc trung sau:

Su tham gia ctia cac bén lién quan da dang
IUDM két noi cac cong dong dia phuong,
doanh nghiép, chinh quyén dia phuong, co
quan quan ly nha nudc va céc bén lién quan
khac tham gia chat ché vao qua trinh nghién
clru va thir nghiém (Hinh 1).

Muc tiéu dai méi

IUDM luén hudng dén tim ra va thir nghiém
céc giai phap séang tao cho céac van dé do
thi cu thé nhu nha &, giao thdng, moi trudng,
nang luong, kinh t&€ va dich vu céng.

Thir nghiém trong thuc té

Giai phap dugc thr nghiém trong moi trudng
thuc t€ cla dé thi, giup danh gia hiéu qua va
kha nang thich nghi cta giai phap

Su hop tac da linh vuc

IUDM két hgp kién thirc tir nhiéu linh vuc khac
nhau nhu céng nghé, thiét k&, kinh t& va xa héi

Su linh hoat

IUDM c6 tinh linh hoat va kha nang thay déi
chién lugc va giai phap theo thai gian.

CHIEN LUQC PHAT TRIEN CUA VIEN QUAN LY PHAT TRIEN DO TH| (IUDM)

Nguti sir dung Khu vire tu nhan
Nhom muc tiéu Know-How
va xdc dinh va nguon luc

hanh vi thuc té

Chuyen mun va
co sd khoa hoc

Khu vue cong
[]4_ Chinh séach va
diéu tiét dai han

HINH 1: CAC BEN LIEN QUAN CUA IUDM
Ngudn: Kris Steen & Ellen van Bueren, 2017

ANH 2 : NHA THO TAN DINH, TP. HO CHi MINH
Nguén: Jet Dela Cruz/Unsplash



BOI CANH THUC TIEN CUA IUDM

Qua khao sét, danh gia tinh hinh, cé thé nhan thdy dugc cac di€ém manh, diém y&u ctia IUDM va nhitng co hoi ciing nhu
thach thuc cta Vién nhu sau:

02.1 Piém manh

Doi ngi cua IUDM doan két, cé su gan két noi bo; da
s0 1a cén bd tré, c6 kha nang thich nghi va sén sang
cho d&i mai;

Lanh dao cta IUDM (Vién trudng va Pho Vién trudng)
c6 su két ndi rong rai voi lanh dao cia mot so dia
phuong, co quan quan ly dé thij trong nuéc;

Vién da cé kinh nghiém trong viéc tiép can, dé xuat
cac chuong trinh dao tao dugc xay dung theo dat
hang cho dia phuong; c6 kha nang thiét ké cac chuong
trinh dao tao mai, hudng t6i cac yéu cau cua ting dia
phuong;

Vién da cé kinh nghiém hgp tac véi mét s6 t6 chirc
qudc té€ nhu UN-Habitat, WB, SECO (Thuy Si), KICT
(Han Quéc)... va cé su két ndi véi mot s6 chuyén gia
trong linh vuc quan ly xay dung va dé thi.

02.2 biém yéu, han ché

IUDM chua c6 chién lugc phét trién rd rang, mang tinh
kha thi;

IUDM chua dugc giao tu chu, chua cé con dau va tai
khodn riéng nén chua chid dong trong cac hoat dong;
thiéu co ché cho dong luc ddi mdi, phat huy hét tiém
nang cua doi ngdi 1anh dao va can b cua Vién,

IUDM chura cé quy ché t6 chirc, quy ché chi tiéu ndi bo,
quy trinh dam bao chat lugng trong dao tao, nghién
clru va tu van dé dam bao tinh thdng nhat, minh bach
va chuyén nghiép trong hoat dong;

Doi ngli ciia IUDM chua ai ¢6 trinh d6 tién si, da s6
trinh do tiéng Anh con han ché, do dé han ché viéc
ti€p can vdi tri thire va kinh nghiém qudc té ciing nhu
haop téc quac té;

IUDM chua xay dung dugc mang ludi céc t6 chir,
chuyén gia trong va ngoai nudc dé khai thac, hgp tac
trong trién khai céc hoat dong chuyén mon;

Chua cé co ché khuyén khich d6i maéi séng tao trong
hoat dong; thiéu tu duy, céng cu quan ly tri thic hién
dai (nhu thiéu co s& di liéu chuyén gia, ...);

Chua chu trong xay dung hinh anh, thuong hiéu, chua
c6 cén bd chuyén trach vé marketing va truyén thong

ma chd yéu phu thudc vao mai quan hé cd nhan cuta
Ianh dao Vién vdi cac dia phuong;

Thiéu cén bd co kinh nghiém thuc tién trong quan ly
phat trién dé thi & chinh quyén dia phuong d€ nam bat
nhu ciu sét thuc cla dia phuong va két néi véi mang
ludi cac do thi.

02.3 Co hoi

IUDM la don vi thuéc AMC, dugc Bo Xay dung giao
chirc nang, nhiém vu t8 chirc dao tao, bdi dudng cén
b0, cong chirc quan ly xay dung va doé thi cac cap;
nghién ctry, 'ng dung khoa hoc c6ng nghé, khoa hoc
quan ly; tham gia xay dung co ché chinh sach, thuc
hién cac dich vu cong trong cac linh vuc thudc chirc
ndng quan ly nha nudc clia Bo Xay dung; do dé IUDM
c6 tinh “chinh danh” dé trién khai céc hoat dong dao
tao bdi dudng, tu van, chuyén giao két qua nghién ctru
(rng dung vé quan ly phat trién db thi;

Qua trinh d6 thi dang dién ra manh mé & nudc ta cling
voi sy quan tdm ngay cang lon ddi véi cac van de,
thach thdc cla do thi & cac cap tir trung wong dén
dia phuong tao nén mét “du dia” 1én cho IUDM trién
khai cac hoat dong dao tao b6i dudng, tu van chinh
sach, chuyén giao nghién ctru (rng dung cho céac dia
phuong, thanh phé trong ca nude. Hanh lang phap ly
va céac chinh sach dat ra yéu cau, chuan muc ngay
cang cao trong phat trién d6 thi tao ra nhu cau lén cho
su phat trién, d6i mai cua IUDM,;

IUDM nhan dugc su tai trg cia SECO ca vé kinh phi va
tri thire quan ly dé thi dé ting cudng nang luc va xay
dung chién lugc phét trién trg thanh maot trung tdm do
thi tién tién d4u tién cda Viét Nam;

Cung véi xu thé trao quyén tu chi cho cac co sd dao
tao, boi dudng & nudc ta, lanh dao AMC da c6 dinh
hudng trong viéc phat trién IUDM thanh mot don vi ty
cht, ndng déng, sang tao, tiém can véi mo hinh trung
tam xudt sac qudc té trong dai han; tir d6 mé duong
cho su tu chd toan dién clia IUDM ca vé t6 chirc, nhan
sy, chuyén mon va tai chinh;

Qua trinh hdi nhap qudc té ngay cang séu rong cla
Viét Nam vao céng déng quéc té gitip [UDM c6 thé co
ti€p can dugc cac ngudn luc, tri thire tir céc t8 chirc,
chuyén gia nudc ngoai dé thuc hién nhiém vu cua
Vién.
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02.4 Thach thuc

Vi co ché hién nay, d6i ngli l1anh dao, céan bd cua
IUDM thi€u déng luc, quyét tam thuc hién déi méi va
thich nghi v&i su thay déi cda Vién,

Hé thdng van ban phép luat hién nay c6 thé tao ra su
xung dét trong thuc hién co ché chinh sach dét pha
déi véi IUDM (quy dinh vé tai chinh, ty chd, hoc thuét,
)

Céc thach thirc do thi ngay cang trd nén “nan giai”,
¢6 su dan xen, da chiéu doi hoi nang luc nhan thic,
kha nang tiép can céc tri thirc méi trén thé gidi dé giai
quyét, trong khi nang luc nghién ctru va tiéng Anh cla
I&nh dao, can bd IUDM con han chg;

Nguén luc dau tu ban ddu cho IUDM con han ché dan
dén viéc trién khai chién lugce, d8i mai cia Vién khong
toan dién va thiéu déng bé, dai hoi;

Su canh tranh ngay cang I6n clia cac co sé dao tao,
truong dai hoc, vién nghién ctu trong linh vuc quan ly
d6 thi ngay cang I6n, cé thé thu hep thi truong dao tao
b6i dudng va tu van chinh sach cta IUDM.

Thay d6i méi quan hé gitra IUDM va AMC sé& c6 thé
dan dén kha nang xung dét vé tai chinh, nhan su,
quyén lyc. Phai chG dong dua ra co ché quan ly gilra
AMC va IUDM dua trén su hiéu biét va san sang hop
tac vi su phat trién chung ctia AMC va IUDM.

ANH 3 : TOAN CANH TP. HA NOI
Ngudn: Minh Luu/Unsplash

CHIEN LUQC PHAT TRIEN CUA VIEN QUAN LY PHAT TRIEN DO TH| (IUDM)
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C6 thé khai quéat bsi canh thuc tién ctia IUDM theo Khung danh gid toan dién vé IUDM dura trén danh sach céc tiéu chi tir khung
khé ctia OECD vé Trung tdm Xuét sac (CoE), dugc céc chuyén gia UNH dé xuat vai nhitng diéu chinh phi hop tir UNH dé thich

nghi véi bdi canh ctia IUDM/AMC va Viét Nam nhu sau:

TT TIEU CHI
Lanh dao
1.
Chuyén
mon chuyén
2. sau

Cau tric to

chic

3.
Co ché tai
chinh bén
virng

4.

5 Dich vu

’ chat luong

PANH GIA TiNH
DPEN THANG 7
NAM 2023

Hoan thanh mot
phan (tham khao:
5/10)

Hoan thanh mot
phan (tham khéo:
5/10)

Hoan thanh mot
phan (tham khao:
5/10)

Hoan thanh mot
phan (tham khao:
3/10)

Hoan thanh mot
phan (tham khao:
5/10)

GHI CHU

Cé6 dong luc tur 1anh dao AMC va
IUDM. Tuy nhién, Ianh dao IUDM

va AMC khéng thé giao ti€p bang
tiéng Anh

IUDM cht yéu cé chuyén mon
chuyén sau trong viéc cung cap
dao tao cho céac co quan dia
phuong, nhung theo phuong phap
rat "truyén théng"

IUDM d& hoan thanh té chtrc,
tuy nhién ba lanh dao khéng
thé giao tiép hiéu qua bang
tiéng Anh, do dé sé co6 han ché
trong viéc mé& réng mang ludi
va quan hé déi tac quac té.
Nhém tu van chua duge thanh
lap. Nhan vién IUDM c6 nhiéu
thanh vién hanh chinh hon
chuyén gia/ giang vién ky thuat

Hién tai, IUDM khéng c6 nguén
tai chinh bén viing (doanh

thu chinh t&r dao tao trén toan
qudc) va co ché tai chinh
khong hap dan déi v6i nhan
vién (luong thap va thu nhap
thém)

IUDM/AMC dugc biét dén véi
viéc cung cap dao tao, nhung
theo phuong phap rat "truyén
thong". Can cai tién

12 CHIEN LUQC PHAT TRIEN CUA VIEN QUAN LY PHAT TRIEN BO THI (IUDM)

CAITIEN TU KH I BAT PAU
ISCB/ VGI SU'HO TRQ CUA
UNH

Tu duy cua lanh dao IUDM d&
trd nén cdi mé hon dai vai viéc
nang cao quan hé dai tac, m&
rong céc dich vu va tu van cho
cdc co quan dia phuong

IUDM dé chd dong thdr nghiém
cac thi truong va dich vu méi,
d&c biét 1a dich vu tu van va
tu van

N/A

Dau ndm 2024, IUDM da
dugc chuyén thanh t6 chic
ban doc lap trong AMC, co
nghia |a tir nay ho sé phai ty
trang trai thu nhap thém cho
céc thanh vién bang cach cé
thém doanh thu. C6 co ché
tai chinh dac biét gitra AMC
va [lUDM lién quan dén viéc
chia sé doanh thu.

IUDM d3 bat dau chap nhan
rang phuong phap giang
day can phai thay dgi va cai
thién. Pay la yéu cau tlr UNH
vGi sur dong thuan/ thuyét
phuc tir Ianh dao AMC



10.

11.

12.

Chién lugc

Hop tac/
Quan hé
doi tac

PEi méi

Nghién
ctru co6 tac
dong cao

Co sd ha
tang

Khéi
nghiép

Cong
nhan/ Tiéu
chuan

Hoan thanh (tham
khao: 10/10)

Hoan thanh mot
phan (tham khao:
5/10)

Chua hoan thanh
(tham khao: 1/10)

Chua hoan thanh
(tham khao: 0/10)

Hoan thanh mot
phan (tham khao:
5/10)

Chua hoan thanh
(tham khao: 3/10)

Chua hoan thanh
(tham khao: 1/10)

Vdi su ho trg tir du én ISCB,
IUDM d3 xay dung chién luoc
phat trién ctia minh, dang cho
chuyén thanh quyét dinh chinh
thirc cla AMC va cong bé
chinh thurc tir ISCB

IUDM cé mot sé moi quan hé
hop tac va dai tac

Khong c6

Khong c6

IUDM cé co s& ha tdng Smart-
City Lab dugc trang bi tir mot
du an khac ctia AMC

Khong c6

Khong c6 cong nhan quoc té

Chién lugc Phét trién co
nhiéu yéu 16/ y tudng/
nguyén tac ctia CoE ma
UNH d3 cung cap va tu van.
Céc hoat dong cu thé da
duoc thuc hién dé bat dau
chuyén d6i IUDM thanh CoE

Cudi ndm 2023, IUDM d&
ky két ba bién ban ghi nhé
(MOU) dau tién vai céc doi
tac bén ngoai. Cung vai bon
vién (MIC, UHA, UAA) va su
tai tro tir khu vure tu nhan,
ho da déng t6 chirc mot hoi
nghi cho thanh phé Lao Cai
va glri bao céo tu van cho
chinh quyén tinh.

IUDM sé thuc hién cacy
tudng va phuong phap déi
m&i trong dao tao

Khéng c6 thong tin

IUDM sé trd thanh t6 chic
ban doc lap cia AMC

Khdng c6 thong tin

BANG 1: KHUNG DANH GIA TQAN DIEN VE IUDM DUA TREN DANH SACH CAC TIEU CHi TU KHUNG KHO CUA
OECD VE TRUNG TAM XUAT SAC

Nguon: Chuyén gia UNH va nhém tu'van déng thuan

CHIEN LUGC PHAT TRIEN CUA VIEN QUAN LY PHAT TRIEN DO THI (IUDM)
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SU’ MENH, GIA TRI COT LOI, TAM NHIN CUA IUDM

Tuyén bd St ménh, Gid tri Cét 16i, TAm nhin cta IUDM dugc xac dinh nhu sau:

St&r ménh cua IUDM

IUDM cam két kién tao tri thic va giai
phap déi méi dé thidc day phat trién
d6 thi bén viing, ndng cao chat luong
s6ng va mang lai gia trj thuc cho
céng doéng Viét Nam.

Tuyén b6 Tam nhin cua IUDM

Tam nhin cua IUDM la tré thanh mét
trong nhiing t6 chic hang dau cua
Viét Nam, c6 uy tin cao trong khu vuc
vé thuc day su phat trién doé thi bén
viing, gép phan phat trién cdc do thi
¢ Viét Nam tré thanh noi dang song,
moi ngudi c6 thé phat trién, tham gia
vao qua trinh xay dung d6 thj va gop
phan vao su phat trién bén viing cia
quéc gia va khu vuec.
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Daéi méi (Innovation): luén ndng dong, d6i maéi nham thich &ng vai su thay doi;

Hop tac (Synergy): hop tac da phuong véi bén ngoai; hop luc ndi bd dé cling
sang tao, cung hanh déng tao su khac biét;

Tién tién (Excellence): luén hudng t6i su xuat sac vé chat lugng san pham,
dich vuy;

Chuyén nghiép (Profesionalism): kién dinh dat céc tiéu chuan cao trong moi
hoat dong, van hanh cua don vi;

Cong hién (Dedication): lam viéc tan tdm, cong hién, hanh déng; vi lgi ich
chung cua céng dong, xa hoi;

Ton trong (Respect): ton trong su khac biét, biét lang nghe, cong nhén su da dang;

Tinh than doanh nghiép (entrepreneurship): tinh than khéi nghiép, y chi va kha
nang tao ra, t6 chirc va quan ly cac du an co tinh sang tao va dét pha, kién tri,
sdng tao, linh hoat, c6 kha nang chiu dugc rui ro va thach thirc, va thuong tim
ki€m co hoi dé tao ra gia tri maéi hoéc cai thién hién tai.
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MUC TIEU CHIEN LUQC CUA IUDM

04.1 Gidi thiéu chung vé cac muc tiéu chién lugc cua IUDM

DE thuc hién dugc St ménh va Tam nhin, d&n ndm 2035 IUDM cén dat 06 muc tiéu chién lugc duéi day:

Muc tiéu chién lugc 1. D8i méi mé hinh quan tri t8 chirc IUDM o {§})’

IUDM la mét don vi su nghiép cong lap thuéc AMC duoc trao quyén tu chd cao vé tai
chinh, nhan su va hoat dong chuyén mon; ban hanh day du cac quy ché quan ly ndi bo; xay
dung duoc cac quy trinh dam bao chat luong dao tao, b6i dudng va tu van chinh sach.

Muc tiéu chién lugc 2. Hop téc, két néi chia sé tri thirc \ 1/
vé quan Iy phét trién dé thi bén viing @

IUDM tr& thanh dau méi cia mét mang ludi cac chuyén gia, can bo quan ly, doanh nhan
dé chia sé tri thire, kinh nghiém thuc tién t6t trong quan ly phat trién dé thi bén viing; xay
dung céc co ché hgp tac chién luge véi cac t6 chire quan ly dé thi uy tin trong nudc va
qudc t€ nham khai théc tri thirc va hoc hoi kinh nghiém.

. ~ . . L A/
Muc tiéu chién luoc 3. Tang cudng ning luc ddi ngii w
Phat trién doi ngl 1anh dao, quan ly va can bd, vién chirc, chuyén gia cia Vién c6 dong 8&
luc cdng hién, cé tu duy d8i mdi, trinh d6 chuyén mén cao va nang luc lam viéc trong moi
truong quadc té.

~ <4 Ve > ~ ” '
Muc tiéu chién lugc 4. Sang tao, thu nghiém tri thirc méi N s
vé quan ly phat trién do thi - -
Tri thirc tién ti€n vé quan ly phat trién dé thi bén virng khéng ngirng dugc séng tao, thir s .

nghiém thong qua hoat dong nghién ctru khoa hoc (rng dung, gén véi nang cao chat lugng
dao tao, boi dudng; ti€p thu, chon loc, lam chi céc tri thirc méi d€ san phdm khoa hoc c6
chét lugng, mang tinh (rng dung cao theo phuong cham hiéu qua, trong diém.

Muc tiéu chién lugc 5. Pao tao, Tu van ting dung tri thic
quan ly phat trién d6 thi bén viing

Céc chuong trinh dao tao gan véi tu van (rng dung dua trén cac nghién ctru va thir nghiém,
dugc thiét k& va trién khai xuét phat tir nhu cau thuc tién phat trién do thj cta cac dia
phuong; phuong phép dao tao dp dung nhiing hinh thirc truyén tai kién thirc sinh déng, ap
dung cong nghé gido duc mdi (i.e., e-learning); va huy déng dugc tri tué, kinh nghiém thuc
tién clia mang ludi cac t8 churc, chuyén gia trong va ngoai nudce trong céc linh vuc lién
quan dén quan ly phat trién dé thi.

Muc tiéu chién lugc 6. Pam bao nguén luc tai chinh tu cha, bén viing

Pa dang hoa ngudn thu, dam béo ting doanh thu ctia Vién va thu nhap cla cén b, vién @

chtrc Vién tdng hang ndm & muirc canh tranh.

Trong 06 muc tiéu chién luge thi cac Muc tiéu sd 1, 2, 3 la then chét, tao diéu kién dé dat
dugce cac muc tiéu chién luge khéc.
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04.2 Cac muc tiéu cu thé

04.2.1 Muc tiéu Chién lugc 1. Doi méi mé hinh
quan tri té6 chirc IUDM

IUDM la moét don vi sy nghiép cong lap thuoc AMC dugc
trao quyén tu chi cao vé tai chinh, nhan su va hoat dong
chuyén mén; ban hanh day dd cac quy ché& quan Iy noi bo;
xay dung dugc cac quy trinh dam bao chéat lugng dao tao,
b6i dudng va tu van chinh sach.

Muc tiéu chién luge 1 gém 3 KPI sau:

Chién lugc phat trién cua IUDM

Chién luoc phét trién cta Vién dén 2035, tdm nhin

2045 duoc ban hanh va thuc thi

D6i mdi quan tri t6 chic

+ [UDM dugrc giao quyén tu'chd, co con dau, tai khoan
riéng, co phap nhan trong cac hoat déng giao dich,
thé hién trong Qui ché té chuc hoat dong.

+ [UDM ban hanh qui chi tiéu noi bd phu hop véi
quyén tu'chud theo qui dinh chung va qui dinh cda
AMC 2045 duoc ban hanh va thuc thi

04.2.2 Muc tiéu chién luoc 2. Hop tac, két noi
chia sé tri thirc vé quan ly phat trién do
thi bén virng

Thuc hién co ché

IUDM tré thanh dau méi ciia mét mang Iudi cac
chuyén gia, can bé quan ly, doanh nhan dé chia sé tri
thie, kinh nghiém thuc tién tét trong quan ly phat trién
do thj bén viing; xay dung céc co ché hop tac chién
luoc vai cdc té chuc quan ly do thi uy tin trong nudc
va quéc té nham khai thac tri thuc va hoc hdi kinh
nghiém. Khoan nhiém vu do AMC giao. IUDM thuc
hién nhiém vu AMC giao theo co' ché quan ly theo két
qua dau ra.

Hop tdc vdi cdc co quan chinh quyén dé thi dia phuong
khai thac nhu cau hé tro phat trién dé thi. Hop tac bén
viing vdi it nhat: 05 déi tac chién luoc va cac; 05 tinh/
thanh phé/quén/ huyén. Hang nam ky két hop tac mdi
Vi it nhat 3 dia phuong vé lién két dao tao, boi dubng
va tu'van ung dung, chuyén giao tri thic mai vé phat
trién dé thj bén ving.

Hop tac vdi cac CoE, Vién nghién ctu, truong dai hoc
trong nudc, quéc té, cac Khoa, Vién, phong ban thuéc
AMC ki két MOU/hop ddng chuyén mén va cé maéi
quan hé thuong xuyén vdi it nhat 5 don vi nghién clu
trong nutc, 02 t6 chiic quéc té/nam dé hop nghién
cuu, phét trién cac chuong trinh dao tao, béi duéng va
va turvan ung dung vé phét trién dé thj bén ving.

Hop tac vdi khu vuc tu nhan, doanh nghiép

dé huy déng cac ngudn luc, phéi hop tuvan, hé tro
cong déng. Co moi quan hé thuong xuyén vdi it nhat
3 doanh nghiép, hang nam ky két mdi vdi 2-3 doanh
nghiép lién quan dén phat trién do thj bén ving.

Xay dung Hinh thanh Mang luGi Quan Iy phat trién dé
thi bén viing gém cdc thanh vién la IUDM, AMC, chinh
quyén trung uong, dia phuong, cac té chuc nghién ciu
khoa hoc vé phat trién dé thj bén viing trong nudc,
quéc té, cac té chuc, doanh nghiép tunhéan, ... c6 tir 50
thanh vién tré Ién hoat dong tich cuc, hiéu qua. Hinh
thanh Ban diéu hanh Mang luti, IUDM la don vj diéu
phéi Mang Iudi.

04.2.3 Muc tiéu chién lugc 3. Tang cuong
nang luc doi ngi

Phat trién déi ngl cua IUDM c6 nang luc chuyén mon,
nghiép vu, tdm huyét véi nghé nghiép, gan bé lau dai véi
IUDM, dam nhan dugc cac nhiém vu trong tam dugc giao,
c6 dong luc cong hién, cé tu duy d6i mdi, trinh dé chuyén
mon cao va nang luc lam viéc trong moi trudng qudc té.

Lanh dao c6 tam nhin, cdn bé, vién chic co hitu cua
IUDM c6 néng luc diéu phdi, két néi, huy déng nguén
luc trong nudc, quéc té

L&nh dao IUDM phai la nguti cé déng luc ndi tai va
tam nhin manh mé, san sang céng hién va thu hat
moi luc luong trong nudc, quéc té dé thuc hién mot
tam nhin chung; It nhat 01 lanh dao IUDM phu tréch
hop tac quéc té thanh thao tiéng Anh trong lam viéc;
Dén nam 2030, ¢6 it nhat 70% can bé cé nang luc hop
tac va tiép can, tu'van cho khach hang, st dung thanh
thao tiéng Anh va céng nghé théng tin trong cong viéc

DGi ngii chuyén gia cia IUDM c6 nang luc va trinh dé
chuyén mén cao Dén nam 2035, 100% c6 trinh dé tr
thac sy trd 1én; s6 luong can bé co trinh do tién si ti

thiéu 30% trén téng sé can b khoa hoc cua Vién.
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04.2.4 Muc tiéu chién lugc 4. Nghién thir
nghiém tri thirc méi vé quan ly phat
trién do thi bén vilng mang tinh (g
dung cao
Tri thirc tién tién vé quan ly phat trién dé thi bén virng khéng
ngirng dugc kham phd, sang tao, thir nghiém thong qua
hoat dong nghién ctru khoa hoc (rng dung, gan véi nang
cao chat lugng dao tao, boi dudng; ti€p thu, chon loc, lam
chu céc tri thirc mdi d€ san phdm khoa hoc co chéat lugng,
mang tinh irng dung cao theo phuong cham hiéu qua, trong
diém.

Thurc hién céc du én tha nghiém c6 su hé tro tir chinh

phd, va cdc t6 chic lién quan:

+ Tang sé lugng du an tharnghiém, dé tai, sang tao tri
thic mai duoc tiép thu va chon loc tircac hoat déng
nghién ctu va ap dung vao quan ly phat trién do thj
bén viing. Dén ndm 2025, hang ném co it nhat 2 dé
tai nghién cuu ing dung khoa hoc, cong nghé cap
Hoc vién, cap Bo trd lén vé quan ly phat trién do thi
bén ving, sé luong dé tai tang déu qua cac nam.

+ S6 luong bai viét va bao cao nghién ctu duoc céng
b6 va chia sé vé tri thic mdi trong linh vuc quan
ly phét trién do thj bén ving. Bén nam 2025, hang
nam IUDM c6ng bé it nhat 03 céng trinh cong bé
trén cdc tap chi trong nude, quéc té hang ném; 01
an phdm khoa hoc (séch chuyén khao trén co s&
két qua NCKH-CN); sau do tang déu qua cac nam.
Dam bao viéc xuat ban céc &n phdm chuyén mén
tuan thad céc quy dinh qudc gia va qudc té vé luat
ban quyén, s& hiiu tri tué, chéng dao van va tén
trong quyén riéng tu.

Su tuong tac da nganh va da chuyén nganh: Co cac
nhém nghién ctu manh vé cac linh vue, da nganh
va da chuyén nganh lién quan dén quan ly phat trién
do thj bén viing, c6 su tuong tac va hop tac gitta cac
chuyén gia, nguti nghién cuu, va ngudi ding cudi tir
nhiéu linh vuc khac nhau trong qua trinh sang tao va
thanghiém

Su hai long cda cdc bén lién quan vé cdc nghién ctu
thar nghiém: phan hoi tir cac bén lién quan, bao gébm
céng déng, chinh quyén dia phuong va céc té chic vé
muc dé hai long vai céc giai phép va tri thic mdi dat
80% tro'lén

Thuec hién cdc Héi thdo khoa hoc: Dén nam 2025,
hang nadm cé it nhat 01 Hoéi thao quéc té 02 Hoi thao
trong nudc, dia phuong vé quan ly phat trién dé thj bén
viing, sau do tang déu qua cac nam.

04.2.5 Muc tiéu Chién lugc 5. Dao tao, Tu van
g dung tri thirc quan ly phat trién dé
thi bén virng

Céc chuong trinh dao tao gan véi tu van (ng dung dua trén

céc nghién ctru va thir nghiém, dugc thiét ké va trién khai

Xudt phat tir nhu cau thuc tién phat trién do thi cla cac dia

phuong; phuong phap dao tao ap dung nhirng hinh thic

truyén tai kién thirc sinh dong, ap dung céng nghé gido duc

mdi (i.e., e-learning); va huy dong dugc tri tué, kinh nghiém

thuc tién cta mang ludi céc t6 chirc, chuyén gia trong va

ngoai nudc trong céac linh vuc lién quan dén quan ly phat
trién do6 thi.

Phét trién chuong trinh DT, BD gan véi nhu céu tu van
chuyén giao tng dung tri thirc mdi vé phat trién dé thi
bén vitng

Dén nam 2025, téi thi€u 06 mé dun thude chuong
trinh BT, BD QLPTDTBV tién tién duoc xdy dung va
trién khai BT, BD vao ndm 2024 — 2026 vdi su’'hd trof
cUa chuyén gia/déi tac quéc té (Du'an SECO); Tiép

dé, méi nam it nhat 03 mé dun mdi duoc xay dung va
trién khai. Chuong trinh BT, BD vé QLPTDTBY duoc
phat trién dap ing nhu cau thuc tién dé thj héa & VN,
thé hién tinh hé théng va nhat quan, ¢ su'tham gia
cla céc bén lién quan, bao gbm su'tham van cua
chuyén gia trong nudc, quéc té (Du'én SECO, UN
Habitat, ...).

Thurc hién BT, BD dam bao muc tiéu cua chuong trinh
va dap tng nhu cdu cda ngudi ho: Hang nam té chic
t6i thiéu 20 I6p véi 1000 hoc vién (Méi Iop 50 hoc vién)
theo “Chuong trinh BT, BD vé phat trién bén ving trong
béi canh dé thj hoa & Viét Nam" va cac chuong trinh
DT, BD theo nhu cau thuc té cua dja phuong khéc.

Viéc thuc hién chuong trinh BT, BD dam bao tinh linh
hoat, dap ung nhu cdu va méi quan tam cua nguoi
hoc, thé hién qua su hai long cda nguoi hoc véi CT BT,
BD

Su hai long cua céc bén lién quan vé cdc chuong trinh
dao tao, boi dudng: phan hoi tir cac bén lién quan, bao
goém céng déng, chinh quyén dia phuong va céc té
chtc vé muc do hai long vdi cac giai phap va tri thuc
madi dat 80% trd 1én

Tuw van vé phat trién dé thi bén viing: Giai doan 2024-
2027, hang nam IUDM trién khai it nhat 01 du an tu
van cho céc dia phuong vé quan ly phat trién do thj
(linh vue cu thé theo dat hang cda dia phuong) va tang
dan & céc giai doan sau. Viéc t6 chc tuvan sé duoc
phdi hop vdi céc t6 chiic khoa hoc trong nude, quéc té
(nhu UN Habitat, WB, ...)
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Chia sé, chuyén giao tri thirc, ndng cao nhan thirc

cbng déng vé QLPTDTBV
Méi quy c6 it nhat 01 ban tin nghién ctu khoa hoc
vé quan ly phat trién dé thi, phd bién céc két qua
nghién cuu khoa hoc quéc té va ung dung két qua
nghién cuu vao céc hoat doéng dao tao, béi dubng.
Ban tin duoc dua Ién Hé théng quan ly tri thic cda
IUDM (truc tuyén).

* Phéi hop véi cac dia phuong/dé thi té chic cac su
kién, chuong trinh ndng cao nhan thtc céng dong
vé quan ly phat trién dé thj bén vimg. Hang nam co
it nhat 01 sukién.

04.2.6 Muc tiéu chién lugc 6. Tai chinh

Phat trién da dang cac ngudn thu; doanh thu ctia IUDM va
thu nhap cla cén bg, vién chirc cla IUDM tang qua cac
nam.

ANH 4 : CAC MAI NHA CUA MOT KHU DAN CU TAI TP. HA NOI
Nguon: Peter Nguyen/Unsplash

CHIEN LUGC PHAT TRIEN CUA VIEN QUAN LY PHAT TRIEN DO THI (IUDM)

Tang doanh thu va ty trong thu tir cac hoat déng dich
vu: Doanh thu tdng hang ndm 10%-20% (Giai doan
2024-2026 tang 10%, 2027-2030 tdng 15% va 2031-
2035 tang 20%. Ty trong thu tircac hoat dong dich vu
theo dat hang xa héi tang hang nam, chiém 20% téng
céc nguon thu giai doan 2024- 2026, 30% giai doan
2027-2030 va va 50% giai doan 2031- 2035.

Tang thu nhap cén bg, nhan vién cda IUDM: Thu nhap
trung binh cta can bé IUDM tang it nhat 15% hang
nam. Thue hién co ché khoan trong chi luong tang
thém theo KPlIs.

Dbéng gép ngudén thu cho AMC: [UDM ddng gdp 5-10%
doanh thu hang nam cho AMC (Giai doan 2024-2025:
5%; giai doan 2026-2030: 8%: ttr2031: 10%,).
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GIAI PHAP THU'C HIEN CHIEN LUGC CUA IUDM

GIAI DOAN 2024-2035

X

05.1 Gidi thiéu chung cac giai phap

05.1.1 Danh muc giai phap va mai quan hé véi muc tiéu chién luoc

DE dat dugc cac muc tiéu chién luge cla IUDM, cén thuc hién cac gidi phap chién luge nhu sau:

Giai phap 1 Cc-)ﬁ
Xay dung va t8 chirc trién khai Chién lugc phat trién cta IUDM dén nam 2035 va ké hoach

hanh dong hang nam dua trén Chién lugc

Giai phép 2 _ $0%)
D&i méi mo hinh quan tri, co cdu t6 chic cia IUDM theo hudng tu chd, chuyén nghiép, {O}
hudéng t6i chat lugng cao

L |
Giai phap 3 N/
DAy manh hgp tac trong nudc, qudc t€ mot cach bén virng, hiéu qua; hinh thanh Mang ludi @
Quan ly dé thj uy tin, cé strc anh hudng manh mé
> e V4 .
Giai phap 4 ‘{}’

Phat trién nang luc nghé nghiép, tao déng luc céng hién cho déi ngii can b, vién chirc cla
IUDM

Giai phap 5
Nghién ctru va sang tao, th&r nghiém tri thirc mang tinh ng dung cao, gidi quyét dugc céc
|

van dé thuc tién thong qua céc giai phép sang tao trong quan ly phét trién do thj bén virng

Giai phap 6 - -
Dao tao boi dudng vé quan ly phat trién do thi bén virng gan véi tu van, iing dung cac gidi 7 N

phdp sang tao trong quan ly phat trién do thi bén viing

Giai phap 7 8

Tang quy mo, chat lugng va céc dich vu tu van, gidi quyét duoc cac van dé thuc tién, dong
gbp nang cao nhan thirc cong déng vé QLPTDTBV

Giai phap 8 ’

1N

Chuyén mén hoa hoat dong truyén théng, marketing nham tdng nhanh mic d6 nhan dién
thuong hiéu va thi phan cta IUDM trong dao tao b6i dudng, nghién ctru, thtr nghiém va tuw
van chinh sach vé QLPTDTBV
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Giai phap 9

Thuc hién chuyén d6i s6 trong moi hoat déng clia IUDM

Giai phap 10

Da dang hoa ngudn thu qua viéc thuc hién nhiém vu ciia AMC va cdc dich vu, du an nghién ctru, dao tao béi dudng, tu van

(rng dung theo nhu cau xa hoi

05.1.2 L4 trinh thuc hién cac giai phap

Cdéc gidi phép sé duoc thuc hién lam 3 giai doan nhu sau:

GIAI DOAN 1

Chuan bi, ban hanh co ché, chién lugc
phét trién:

+ hoan thién co cdu té chuc, nhan su:

+ xay dung va ban hanh céc quy ché té

chuc hoat déng, quy ché chi tiéu néi bo,

quy ché dam bao chét luong;

+ xay dung méi quan hé déi tac chién
[uoc vdi mot s6 t6 chire, don vi;

« thuc hién thi di€ém mé hinh déi mai
trong dao tao boi dubng, nghién cuiu
ung dung va tu'van chinh sach & mét
dia phuong;

« thuc hién co ché tu chd tai chinh mét
phan & muc trung binh;mechanism.

GIAI DOAN 2

2026-2030

GIAI DOAN 3

Chuan bi, ban hanh co ché, chién lugc
phét trién:

+ hoan thién b6 may nhan su;

+ day manh nghién cuu ung dung;

* m0J'réng quan hé hop tac chién luoc

trong nudc, quéc té;

+ hinh thanh mang Iu6i chuyén gia hop

tac;

+ nhéan réng cac hanh dong dich vu dao

tao, béi dubng va NCKH, tuvan chinh
séch trong ca nudc;

« thuc tién tuchd tai chinh mét phan &

muc cao.

Tu chd hoan toan, phat trién

+ hoan thién mé hinh trung tdm do thj
tién tién, thuc hién tu chd tai chinh
hoan toan;

+ dam bao cac dich vu cung ung cé chat
luong xuét sac;

« dady manh quan trj mang Ilu6i tri thic vé
quan ly dé thi;

+ m& réng hoat déng sang céc nudc
trong khu vuc ASEAN.
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05.2 No6i dung cac giai phap phat trien
IUDM giai doan 2024-2035, cac hanh
dong giai doan 2024-2030

05.2.1 Giai phap 1. Xay dung Ké hoach Chién
lugc phat triéen IUDM dén nam 2035
va ké hoach hanh dong hang nam dua
trén Chién luoc

Muc tiéu

Xay dung K& hoach Chién luge phat trién IUDM nhdm
quyét dinh cac hudng di chién luge, ddm bao déi ngl nhan
vién va céc bén lién quan dat dugc su théng nhat va hudng
dén muc tiéu chung, dong thoi gitip dénh gid, dua ra nhirng
diéu chinh phu hgp khi bai canh thay dai.

Céac hanh dong cu thé

Hanh dong 1.1. Xay dyng va ban hanh K& hoach chién lugc
ctia lUDM

Két qua:

+ K& hoach chién lugc cia IUDM dugc AMC phé duyét, ban hanh
Chién luoc phét trién theo dinh hudng chung cia AMC, ¢6 linh
vuc hoat déng riéng, khéng trang lap va loi ich khéng xung dét
voi AMC va cac don vi thuéec AMC.

+ K& hoach chién lugc dugc ra soét dinh ky 2 nam/1 lan

+ Céch thuc hién: [IUDM chi déng xay dung chién luoc phat trién
dén ndm 2035 vdi su'tham gia cla toan thé can bé Vién, tham
van lanh dao/cac don vj chic nang cia AMC, ho trocia Duran
SECO, tham van cac bén lién quan

Thoi gian: ban hanh trugc thang 1/2025

Hanh dong 1.2. Té chirc truyén dat, phd bién, Chién lugc
phat trién cla IUDM t&i tat ca can bé, vién chirc IUDM va
cac bén lién quan

Két qua:
+ 100% cén bo, vién chiic IUDM dugce truyén dat va thau hiéu
Tam nhin, strménh, Chién luoc phat trién cia IUDM

Cach thuc hién:

+ IUDM t6 chic céc bubi hop néi bd, cac théng tin rong réi trén
website, cac cudc hop md réng trong AMC vdi céc ddi tac, cac
bén lién quan

Thoi gian thuc hién: trong Quy 1/2025

Hanh déng 1.3. Xay dung K& hoach hang nam phu hgp véi
Tam nhin va KH Chién luge

Két qua:

+ IUDM ban hanh ké hoach hang ndm phu hop vdi chién lugc phat
trién giai doan 2024-2035; 100% can bd, vién chic Vién va cac
d6i tac cta IUDM hiéu ré k& hoach nam.

Cach thuc hién:

+ [UDM chu déng xay dung ké hoach hang ndm vdi su'tham gia
cla toan thé can bé Vién, tham van lanh dao/céc don vj chic
nang ctia AMC va céc bén lién quan.

+ IUDM t6 chic céc budi hop phd bién, théng tin vé k€ hoach nam
néi bg, céc thdng tin rong réi trén website, cac cudc hop mé
réng trong AMC vdi céc doi tac, cac bén lién

Thai gian thuc hién: trong Quy 4 hang ndm

05.2.2 Giai phap 2. P6i méi moé hinh quan tri,
co cau to chirc cta IUDM theo hudng
tu chu, chuyén nghiép, hudng téi chat
luogng cao

Muc tiéu

IUDM la mét don vi su nghiép cong lap thuéc AMC duoc
trao quyén tu chu cao vé tai chinh, nhan su va hoat déng
chuyén mén; ban hanh day di cac quy ché quan Iy noi bo;
xay dung dugc cac quy trinh ddm bao chat luong dao tao,
b6i dudng va tu van chinh sach.

Cac hanh dong

Hanh dong 2.1. D8i maéi mé hinh quan tri, co cau té chire,
nhan su cta IUDM theo hudng tu chd cao

Két qua:

+ Ban hanh Quyét dinh giao tu'chud (IUDM c6 con dau, tai khoan
riéng), Qui ché té chuc hoat déng cda IUDM pht hop vdi cac
quy dinh cua Nha nudc va AMC.

+ [UDM thuc hién céc chiic nang chinh cda mét hé sinh thai thi
nghiém phat trién dé thj, trong tdm la nghién ciu séng tao tri
thiic, chia sé tri thuc va dao tao, boi dubng, tu'van ung dung tri
thuc vé quan ly phat trién dé thj bén ving

Cach thuc hién:

+ Xay dung co cau té chic cda IUDM theo céc chic néng linh
hoat, pht hop vai Urban Living Lab (Theo hinh 1)

« Nhéan su: Tinh gon, cé kha nang két néi, diéu phdi, ndng déng,
sang tao, trén co' sé doi ngd hién cdé (Hop 1)

Thoi gian: Hoan thanh truce thang 1/2025
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LANH DAO VIEN
(Vién trudng,
2 Pho vién trudng)

Ban
Giam sat

Héi dong

tu van

v v \ \/

Trung tam DT, BD, Trung tam Nghién ctru Phong phét trién quan hé Phong Hanh chinh-
Tw van (rng dung va thir nghiém doi tac- khach hang Tai chinh

Lién két,

hop téc Hanh chinh

Nghién cau

Tuvé, - . L T6 chirc L Tai chinh- K&
Ung dung P Thur nghiém o Su kién P todn

Ph6 bién Chuyén giao Trao d6i,
Lo Ve Lo chia sé tri thirc

HINH 2: CO CAU TO CHUC NOI BO CUA IUDM GIAI DOAN 2024 - 2035

Nhan su cua IUDM

Nhan s cta Vién cé tlr 10-12 cén bo co hiru cung véi céc chuyén gia, gidng vién, nhan vién lam viéc theo hop déng
dang chuyén gia hay cdng tac vién trén nhu cau thuc té. Viéc b8 nhiém nhan su chi chét cda Vién, sé phai tuan thi
qui trinh tuy&n chon minh bach phu hgp véi cac qui dinh cia AMC;

Diéu hanh moi hoat dong ctia Vién do Vién trudng phu trach, dugc hé trg béi hai Phé Vién trudng. Vién trudng duoc
AMC bd nhiém tuan theo nhitng quy dinh ctia AMC. Trong 02 Phé Vién trudng, c6 it nhat 01 ngudi da tirng lam viéc
trong céc co quan, t6 chirc quan ly do thi;

Héi dong tu van, bao gém dai dién clia AMC, cac chuyén gia trong nudc, qudc té, dai dién tir dia phuong, va dai
dién ctia mét doi tac trong khu vurc tu nhan;

Vién trudng cé trach nhiém béo cdo, xin y kién HOi dong tu van ké hoach cong téc, cac chién luge quan Iy va huy
déng ngudn luc tai chinh hang nam. Hoi dong tu van gop y vé tién dé va cac bao cdo quan ly, tu van cho Vién
trudng va gap mat it nhat hai [an mot ndm dé xem xét ké hoach lam viéc, bao cdo tai chinh, hiéu suat cong viéc
va cac van deé vé lap ké hoach chién luge. Ban gidm sét sé phé duyét ngan sach va ké hoach cong tac hang nam.



Hanh dong 2.2. Xay dung, van hanh va pha bién Qui ché chi
tiéu ndi bd clia IUDM.

Két qua:

+ Quy ché chi tiéu ndi bo cua IUDM duoc ban hanh va truyén dat
va 100% cén bo, vién chic IUDM hiéu ré quyén tuchd va tréch
nhiém cta IUDM va céac van ban trén.

Cach thuc hién:

+ IUDM xay dung Qui ché chi tiéu néi b vdi surtham gia cua toan
thé can bé Vién, tham van lanh dao/céc don vi chic nang cla
AMC, tham van cac bén lién quan

Thei gian: Quy 1/2025

05.2.3 Giai phap 3. Pay manh hop tac trong
nudc, quoc té mot cach bén virng, hiéu
qua; hinh thanh Mang luéi Quan ly d6
thi uy tin, c6 stirc anh hudng manh mé

Muc tiéu

IUDM tr& thanh dau mai ciia mét mang ludi cac chuyén gia,
can bé quan ly, doanh nhan dé chia sé tri thirc, kinh nghiém
thuc tién t6t trong quan Iy phét trién dé thi bén virng; xay
dung céc co ché hgp téc chién lugc véi céc t6 chire quan ly
dé thi uy tin trong nudc va qudc t&€ nham khai thac tri thirc
va hoc hai kinh nghiém.

Cac hoat dong

Hanh dong 3.1. Thiét lap quan hé chéat ché vai cac bén lién
quan trong céac hoat dong Sang tao tri thire, Chia sé tri thire
va ap dung tri thirc vé quan ly phat trién do thi bén virng.

Két qua can dat:

+ Doi véi AMC: IUDM thuc hién nhiém vu AMC giao theo co ché
quan ly theo két qua dau ra trén co sd cac dinh hudng chinh
séch cua Chinh phd, nganh xay dung, pht hop vdi chic ndng
nhiém vu IUDM. Theo do, AMC “dat hang”, "khoan”, IUDM sé
thuc hién céc nhiém vu theo dat hang, Kinh phi AMC cép cho
[UDM trén co sé muc hoan thanh nhiém vu. IUDM tu chd kinh
phi chi thu nhap tang thém cho déi ngl can bg, vién chue tir
nam 2026 tré di.

+ Doi vdi Khach hang muc tiéu: Dén nam 2025, ky két hop tac voi
it nhat 05 tinh/thanh phé/quan/huyén; thiét lap quan hé chat
ché véi mét sé thanh phé/quéan huyén: Ha Néi, Tam Ky, Bén
Tre, Quang Ninh, Ba Rja-Ving Tau va md réng cac dia phuong
khéc & cac nam tiép theo. Méi dia phuong xay dung mot durén
thir nghiém phd hop vdi digu kién cu thé timg dja phuong, theo
huong phét trién do thj bén ving.

« P6i vdi cac t6 chuc hoc thuat:

- Céc don vj trong AMC: Phéi hop chét ché trong viéc moi
chuyén gia thiét ké cac du an lién nganh, déc biét cac Vién
nghién cuu, Khoa, Trung tdm vé chuyén mén

Céc Vién/Khoa/ Sangitag .
Phong thudc AMC tri thirc AMC/Bd XD
Qlé.cl
S\.
8

'3

(%]
Chinh quyén/cdng Ap dung Ehialse D6 téc hoc thuat
dong dia phuong, tri thure tri thirc

doanh nghiép

S

S g’y
S1y6y, DYy ‘uen Ny Qe

trong nudc va

quoc té

HINH 3: HE SINH THAI SANG TAO, CHIA SE, CHUYEN GIAO AP DUNG TRI THU'C QUAN LY PHAT TRIEN DO TH]|

BEN VUNG CUA IUDM
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- Cac t6 chuc hoc thuat bén ngoai AMC: Thiét Iap quan hé chat
ché vdi cac Vién nghién cuu, truong dai hoc trong nudc nhu:
Truong Pai hoc Kién truc, Trudng Bai hoc Xay dung; Cac toé
chtc quéc té nhu: UN-Habitat, Urban Living Lab Singapore,
Malaysia, .... Giai doan 2024-2025, hang nam IUDM ky két
MoU, hop tac bén viing vdi it nhat: 05 déi tac chién luoc la
cac vién nghién cuu, truong dai hoc, SO luong tang Ién & cac
giai doan sau. Cac t6 chuc trén déu cé dai dién tham gia cac
nhom nghién ctu manh, tham gia cac duan thd nghiém, dao
tao boi dubng va tu'van ung dung cia IUDM.

+ Dai vdi cac doanh nghiép tu'nhéan: Bat quan hé vdi cac doanh
nghiép vé phat tri€ dé thj bén ving dé huy déng nguén luc xa
haoi, tri thirc, bi quyét trong xay dung va trién khai cac du an, tu
van ung dung thuc tién. Giai doan 2024-2025, hang nam IUDM
ky két MoU, hop tac bén ving vdi it nhat 03 doanh nghiép, S6
luong tang Ién & cac giai doan sau.

Thoi gian: Nam 2024 sé ky két bién ban ghi nhé/thda thuan hop
téc, tir 2026 tré di sé thuc hién céc durén cu thé.

Hanh dong 3.2. Xay dung, van hanh Mang luéi Quan ly phat
trién do thj

Két qua:

+ Dén nam 2025, hinh thanh Mang Iudi Quén ly phat trién do thj
bén viing gém cac thanh vién trong nude, quoc té. Mang ludi
Quan ly phét trién do thj cd tir 50 thanh vién trd 1én hoat dong
tich cuc, hiéu qua.

+ Hang nam Mang luci nay sé té chuc it nhat 01 Dién dan Quan ly
phét trién dé thj bén ving

Thoi gian: 2024-2035

05.2.4 Giai phap 4. Phat trién nang luc nghé
nghiép, tao dong luc cong hién cho doi
ngii can bo, vién chirc cua IUDM

Muc tiéu

Phat trién doi ngi 1anh dao, quén ly va can b, vién chirc,
chuyén gia cla Vién c6 dong luc céng hién, c6 tu duy déi
mdi, trinh d6 chuyén mén cao va nang lyc lam viéc trong
moi trudng qudc té.

Cac hoat dong

Hanh dong 4.1. Xay dung va thuc hién chinh sach phat trién
doi ng.

Két qua can dat:

+ Chinh sach tuyén dung, strdung, phat trién nguén nhan luc,
khen thucng, ky luat gan két vdi si’ménh, tam nhin va chién
luoc phat trién; xay dung KPIs vé thuc hién nhiém vu va vj tri
viéc lam cho déi ng(i can bd, vién chue, ... duoc ban hanh
100% can bo, giang vién, nhan vién cda IUDM dugc truyén dat
va hiéu ré chinh séach phat trién déi ngi cia IUDM.

Thoi gian thuc hién: 2024

Hanh dong 4.2. Khuyén khich, hd trg céc can bo, vién chirc
khong ngirng phat trién ndng luc nghé nghiép

Két qua can dat:

+ ft nhat 01 lanh dao IUDM phu trach hop tac quéc té thanh thao
tiéng Anh giao tiép; dén ndam 2026 cd it nhat 40% can b, giang
vién, nhan vién cua Vién cdé nang luc tiép can, tu'van khach hang
va strdung thanh thao tiéng Anh trong céng viéc. Dén nam
2030, chi sé nay la 70% va téang ¢ céc giai doan tiép theo.

+ Dén nam 2026, tang so lugng can bd ¢d trinh dé tién s lén toi
thiéu 25% trén tong s6 can bd khoa hoc cda Vién va tang & céc
giai doan tiép theo; 100% cd trinh do tirthac sy trd lén.

Thoi gian thuc hién: nam 2024-2026 va cac nam tiép theo

05.2.5 Giai phap 5. Nghién ctru va sang tao,
thir nghiém tri thirc mang tinh trng
dung cao, giai quyét duoc cac van de
thuc tien thong qua cac giai phap sang
tao trong quan ly phat trién do thi bén
virng

Muc tiéu

Tang cuong nang luc nghién ctru va thr nghiém vé quan ly
phat trién dé thi; ti€p thu, chon loc, lam chu céc tri thirc méi
dé san pham khoa hoc c6 chat lugng, mang tinh (ng dung
cao, giai quyét dugc cac van dé thuc tién théng qua céc
gidi phap séng tao vé quan ly phat trién do thi bén ving.

Cac hoat dong

Hanh déng 5.1. Xay dung va ban hanh Quy trinh dam bao
chat lugng nghién ctru (rng dung va thir nghiém cta IUDM

Két qua can dat:

+ Quyét dinh ban hanh Quy trinh dam bao chat luong nghién cuu
Ung dung cua IUDM duoc ban hanh, huy déng su'tham gia va
thu thap phan hdi tircac chuyén gia.

+ 100% cén bo, giang vién, nhan vién phu trach NCKH-CN cua
IUDM duoc truyén dat va hiéu ré Quy trinh dam bao chat luong
nghién cutu uing dung cuda IUDM.

Thoi gian thuc hién: Thang 12/2024

Hanh dong 5.2. Trién khai cac du an nghién ctru va thir
nghiém mang tinh &'ng dung cao trong bdi canh thuc té
clia céc do thi, dia phuong.

Két qua céan dat:

+ Giai doan 2024-2030, hang nam trién khai it nhat: 02 du'an
nghién cuu thir nghiém, két qua duoc nghiém thu loai kha tré
Ién; 03 céng trinh céng bé trén céac tap chi chuyén nganh trong
nugc, quéc té; sé luong tang Ién & giai doan tiép theo.

+ Cac linh vuc NCKH-CN tap trung vao cac linh vuc uu tién inh
vue mdi nhon lién nganh (dé thj théng minh, dé thj xanh, dé thj
phat trién bén ving...) théng qua céc mai quan hé chét ché vai
céc bén lién quan. Mot s6 goi y cu thé tai Hop 2.
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Goi y mot s6 hoat dong nghién ctru va sang tao mang tinh irng dung

cao IUDM c6 thé thuc hién:

1. Quan ly dir liéu va tri tué dé thi: Nghién ctru vé quan ly di liéu va tri tué dé thi nhan manh viéc thu thap, luu trir
va phan tich dit liéu d6 thi dé cdi thién quén Iy va du doan céc van dé trong d6 thi, chang han nhu giao théng, mai
truong, va an ninh.

2. Nghién citu (ing dung vé quan ly nuéc va méi trudng dé thi: IUDM co thé phat trién cac giai phap dé quan ly
tai nguyén nudc va bao vé maéi trudng trong do thi nhu: cac bién phap bao vé moi trudng do thi nhu cong vién va
khong gian xanh, quan ly hé thong tai str dung nudc, cong nghé x( ly nudce thai tién tién, ...

3.Kinh té€ d6 thi va thuong mai thng minh: Nghién ctru vé kinh t€ dé thj va thuong mai théng minh tap trung vao
viéc phét trién cac mo hinh kinh doanh théng minh, khuyén méai doanh nghiép d6 thi va tao ra co héi kinh doanh
trong maoi trudng dod thi théng minh.

4. Phét trién cac du an nhé vé quy hoach dé thi: IUDM c6 thé hgp tac véi cong dong dia phuong dé phat trién céac
du @n nho lién quan dén quy hoach d6 thi nhu: tai st dung khéng gian do thi, thiét k& cong déng dua trén nguyén
tac bén viing, phat trién khu vuc cong cong va khong gian vui chai, ...

5. Nghién ctru thir nghiém vé nang lugng bén viing & d6 thi: IUDM c6 thé nghién clru va trién khai cac giai phap
nang lugng bén viing nhu: cac bién phép tiét kiém nang luogng cho hé gia dinh va doanh nghiép d6 thi, Hé théng
nang lugng mat troi trén cac toa nha, hé thdng luu trir ndng luong, ...

6. Kha nang thich &ng va phan (rng nhanh véi bién déi khi hau va tinh huéng khan cap: tap trung vao cach thanh
phé c6 thé phéan (rng nhanh choéng va hiéu qua dai véi cac tinh hudng khan cap va bién déi, bao gém bién déi khi
h&u, dong dat, va cac tinh huéng khan cap khac

7. Phét trién van héa va nghé thuat dé thi: IUDM c6 thé phdi hgp véi cac dia phuong t6 chire cac su kién van héa
va nghé thuat d6 thj dé thic day tinh than cong déng va tao nén mai trudng do thi tha vi va doc ddo nhu: trién 1am
nghé thuét ngoai trdi, hoi thao vé van héa do thi dia phuong, ...

8. Ho6 tro khéi nghiép va doanh nghiép xa hdi dé thi: IUDM cé thé tao ra méi trudng thich hgp cho céc doanh
nghiép x& héi va khdi nghiép do thi nhu cac chuong trinh dao tao va hudng dan

Hanh dong 5.3. Xay dung cdc nhom nghién ciru manh vé Két qua:

QLPTDTBV - Méinam it nhat 01 H6i thdo qudc t& 02 Hoi thao trong nudce, dia
phuong vé quan ly phat trién dé thj bén ving.

Két qua/thoi gian thuc hién:

+ Cac nhom nghién ciu manh, chuyén sau trong cac linh vuc uu Thoi gian: 2025 tré di

tién duoc thanh lap dé trién khai cac dé tai, nhiém vu nghién cuu

khoa hoc. Hanh déng 5.4. Té chirc Hoi thao khoa hoc vé QLPTDTBV
+ Dén nam 2025 cé it nhat 02 nhém nghién ciu manh, dén nam hang nam

2030 Giai doan 2026-2030 cd it nhat 3 nhom nghién ctiu manh.

Giai doan 2031 tr& di ¢6 it nhat 5 nhém nghién ctu manh. Két qua:

+ MG&inam it nhat 01 Hoi thdo qudc té, 02 Hoi thao trong nudc, dia

hang nam

Thai gian: 2025 tré di
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Hanh déng 5.4. Té chirc Hoi thao khoa Hanh déng 5.5.
Co6ng bd an pham/cong trinh khoa hoc trng dung vé
QLPTDTBV hang ndm

Két qua:

+ Hang ndm IUDM céng bd it nhat 01 &n pham khoa hoc (sach
chuyén khdo, ...) trén co s& két qua NCKH-CN, dam béo viéc
xudt ban céc an phdm chuyén mén tuan thd céc quy dinh quéc
gia va quéc té vé luat ban quyén, sé hiu tri tué, chéng dao van
va tén trong quyén riéng tu:

Thoi gian: 2025 tré di

05.2.6 Giai phap 6. Pao tao boi dudng vé quan
ly phat trién d6 thi bén viing gan véi
tu van, ing dung céac giai phap sang
tao trong quan ly phat trién do thi bén
virng
Muc tiéu
D&i méi phuong thic xay dung va trién khai cac chuong
trinh dao tao bdi dudng tién ti€n vé quan ly phat trién do
thi bén virng, dap tng nhu cau hoc tap, tu van (rng dung da
dang ctia ngudi hoc, dia phuong va xa hoi.

Cac hanh déng cu thé

Hanh déng 6.1. Xay dung va ban hanh Quy trinh phat trién, chuong
trinh, tai liéu dao tao b6i duéng cua IUDM

Piém khoi dau
Nhu céu

1.Xéc nhan nhu cau dao
tao: Xac dinh nguyén nhan
géc ré van de do thi can
dugc cai tién, déi méi

2. Xac dinh cac bén lién
quan chinh:
Bén trong/Bén ngoai

7. Xac dinh nhu cau
BT, BD cu thé:

Muc tiéu, néi dung, phuong
thirc, d6i tugng DT, BD
Céc doi tac, chuyén gia

hop téc trién khai

Két qua:

* Quyét dinh ban hanh cac quy trinh thiét ké/phat trién, tham dinh
chuong trinh, tai liéu gan véi si’ménh, tam nhin, muc tiéu chién
luoc cua IUDM va nhiém vu chinh trj dugc giao. 100% cén b,
gidng vién, nhan vién phu trach dao tao béi duén cta IUDM dugc
truyén dat va hiéu ré céc quy trinh thiét ké/phat trién, thadm dinh
chuong trinh, tai liéu cda IUDM. Chi tiét xem Hinh 3

Thoi gian: Thang 12/2024

Hanh ddng 6.2. Phat trién chuong trinh, tai liéu dao tao, b6i dudng
tién tién vé quan ly phat trién bén viing trong béi canh dé thj hod &
Viét Nam

Két qua:

+ Quyét dinh ban hanh Chuong trinh dao tao, béi dudng tién tién vé
QLPTBDTBV trong bdi canh do thi hoa & Viét Nam, dap (ng nhu
cau thuc tién, thé€ hién tinh hé théng, ¢ surtham gia cla céc bén
lién quan, bao gém su'tham van cda chuyén gia trong nuce, quéc
té. Hang nam, céc Chuong trinh BT, BD QLPTDTBV tién tién duoc
dinh ki ra soat, chinh stra va b6 sung véi su'tham gia cda cac bén
lién quan.

+ T6i thiéu 06 chuyén dé thuéc chuong trinh dao tao boi duéng
QLPTHTBV tién tién duoc xay dung va trién khai vao cac nam
2025 vdi surhd trorcua chuyén gia/dsi tac quéc té (Durén SECO).
Tiép d6, moi nam it nhat 03 chuyén dé mai duoc xay dung va trién
khai.

Thai gian: hoan thanh chuong trinh, tai liéu 6 chuyén dé: Thang
12/2025

3. Xac dinh nang luc
mong mudn

4. Xac dinh nang luc
hién tai

6. Kha nang DT, BD
cuta IUDM va nhu cau
phéi hop bén ngoai

5. Xac dinh khoang céach
nang luc: tir hién tai dén
mong mudn, c4c uu tién

HINH 4: QUY TRINH DANH GIA NHU CAU DAO TAO, BOI DUGNG HANG NAM CUA IUDM
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Mot so6 chuyén dé dao tao boi dudong cia IUDM giai doan 2024-2028

Chuyén d@é 1. Tiép can quy hoach tich hgp cho phat trién dé thi bén virng
Chuyén dé 2. Kién tao khong gian d6 thi van minh, hién dai, giau ban sac
Chuyén dé 3. Dong thuan chinh sach gitra chinh quyén va cac bén lién quan

Chuyén dé 4. Tai phat trién do thj

Chuyén dé 5. Nha & phu hop kha nang chi trd va thu nhap cla ngudi dan
Chuyén dé 6. Kinh t€ dia phuong va céc van dé quan tri dé thi bén ving

Hanh déng 6.3. T6 chirc dao tao, bdi dudng vé quan ly phat
tri€n d6 thi gan véi cac du an thdr nghiém va nhu cau hoc
tap, tu van (rng dung cla dia phuong, xa hoi

Két qua:

* Quy mé hang nam: téi thiéu 20 Idp véi 1.000 hoc vién (M6i Iop
khéng quéa 50 hoc vién).

+ Chéat lugng dao tao boi dubng: 100% céc khoa dao tao boi
dubng duoc t6 chic va danh gia theo quy trinh dam béo chéat
luong DT, BD. Téi thi€u 90% hoc vién hai long vdi cac chuong
trinh.

05.2.7 Giai phap 7. Tu van ho trg dia phuong
giai quyét cac van deé thyc tien, dong
gop nang cao nhan thirc cong déng ve
QLPTDTBV

Muc tiéu

Cai thién kha nang thiét ké va thuc thi chinh sach quan ly
phét trién d6 thi, gidi quyét dugc céc van deé thuc tién cda
dia phuong.

Cac hanh déng cu thé

Hanh dong 7.1. Xay dung va ban hanh Quy trinh dam bao
chat luwgng tu van chinh sédch vé QLPTDTBV cla IUDM

Két qua:

+ Quyét dinh ban hanh Quy trinh dam béo chat luong tu'van chinh
sach vé QLPTDTBV cua IUDM duoc ban hanh, huy déng su
tham gia va thu thap phan hoi tir cac bén lién quan.

+ 100% cén b, gidng vién, nhan vién cua IUDM duoc truyén dat
va hiéu ré Quy trinh dam béo chéat luong tu' van chinh séch vé
QLPTDTBV cua IUDM.

Thai gian: Quy 1/2025

Hanh dong 7.2. Phét trién céc dich vu tu van vé céc linh vuc
quan ly phat trién d6 thi bén viing

Két qua:

+ Giai doan 2024-2026, hang nam IUDM trién khai it nhat 02 du
an tu'van cho cac dia phuong vé quan ly phét trién dé thj (Iinh
vuc cu thé theo dat hang cla dia phuong) va tang dan & céc giai
doan sau. Viéc t6 chic tuvan sé dugc phdi hop vdi cac té chic
khoa hoc trong nutc, qudc té.

+ 100% céc du an Tu'van duoc khach hang/déi tac hai long.

Thai gian: Tir 2025 tré di

Hanh dong 7.3. Chia sé, chuyén giao tri thirc, nang cao
nhan thire cong dong vé QLPTPTBV

Két qua:

+ M&i quy ¢é it nhat 0T ban tin nghién ctu khoa hoc vé quan ly
phat trién do thj, phd bién céc két qué nghién ciu khoa hoc
qudc té va inhg dung két qua nghién cuu vao cac hanh déng dao
tao, boi dubng. Ban tin duoc dua lén Hé théng quan ly tri thic
cua IUDM (truc tuyén), tan sudt phat hanh ban tin tdng & giai
doan sau.

+ Hang nam thuc hién it nhat 01 sukién, chuong trinh ndng cao
nhén thic céng déng vé quan ly phat trién dé thj bén ving va
tdng déan & cdc giai doan sau.

Thai gian: Tir 2025 tré di

05.2.8 Giai phap 8: Chuyén mon hoa hoat
dong truyén thong, marketing nham
tang nhanh mirc d6 nhan dién thuong
hiéu va thi phan ctia IUDM

Muc tiéu

Nang cao mic do nhan dién thuong hiéu cda IUDM trong
dao tao, boi dudng, nghién ctru khoa hoc va tu van vé quan
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ly phat trién d6 thi; nAng cao mirc anh hudng va danh tiéng
cua IUDM trong xa hoi théng qua céc hoat déng tang cudng
hinh anh va van hoa t6 chirc cda Vién.

Cac hanh déng cu thé

Hanh déng 8.1. Xay dung K& hoach truyén théng quang ba
thuong hiéu ctia IUDM

Két qua:

+ Ban K& hoach truyén théng pht hop st ménh, tdm nhin, céc gia
trj c6t 16i clia IUDM, thé hién cac muc tiéu, céc kénh nhan biét
vé thuong hiéu, céc hanh dong phat trién thuong hiéu va giam
sét viéc phat trién thuong hiéu cda IUDM. Hang ndm cé cap
nhat, diéu chinh.

Thoi gian: Quy 1/2025

Hanh déng 8.2. Xay dung b6 nhan dién thuong hiéu cla
IUDM

Két qua:

+ BO cong cu nhan dién thuong hiéu cda IUDM (logo, slogan,
website...) thé hién gia trj, hinh &nh, van héa, con ngui cla
IUDM, tao duotc &n tuong, thu hut céc bén lién quan va duoc
toan thé can b, vién chuc Vién tham gia, dong thuan.

Thdai gian: Quy 1/2025
Hanh déng 8.3. Xay dung thong diép, ndi dung truyén thong

Két qua:

+ Tao ra ndi dung mdi, gia tri ma céng déng quan tam va co loi
ich: blog, hudng dan, video, tai liéu tham khao... vé quan ly phat
trién do thj bén viing. Cap nhét lién tuc hang thang.

Thoi gian: Thang 12/2024

Hanh déng 8.4. Té chirc quang ba thuong hiéu, da dang
céc kénh théng tin truc tiép va truc tuyén dé tuong tac va
giao tiép véi cong dong hiéu qua

Két qua:

+ S6 luot tiép can/tuong tac véi IUDM théng qua cac kénh truyén
théng tang 20% hang nam.

« Tang muc do nhan dién thuong hiéu cta IUDM 1én 70% dbi vai
nhom khach hang muc tiéu.

+ IUDM cé cac nén tang mang xa hoi nhu Facebook, Instagram,
Twitter, LinkedIn.... d€ tuong téc va giao tiép vdi cong déng.

+ IUDM c6 kénh giao tiép hai chiéu: Tao ra kénh giao tiép hai
chiéu noi cong déng cé thé gdi phan hoi, y kién va cau hoi.

Thoi gian: Thang 12/2024 va lién tuc trong cac nam tiép theo

Muc tiéu

Tao ra mdi trudng sang tao va nang cao kha nang nghién
ctru thir nghiém, dao tao boi dudng va tu van (ng dung va
phat trién trong linh vurc cu thé ma IUDM dang tap trung.

Cac hanh dong cu thé

Hanh dong 9.1. Nang cao nhan thic va nang luc chuyén
déi s6

Két qua:

+ 100% can bé, vién chuc cua IUDM co kién thuc va ki nang
chuyén d6i s6 co'ban va nang cao dan qua cac nam. Bén nam
2025 moi thanh vién déu c6 nang luc sé thanh thao.

Thoi gian: TU'nam 2024
HD 9.2. Khai thac hé thong quan ly hoc tap truc tuyén (LMS)

Két qua:
Céc khoda béi dubng thuc hién theo hinh thuc két hop truc tuyén
va truc tiép qua hé théng quan ly hoc tap truc tuyén (Giai doan
2024-2025 cé it nhat 30% khoa hoc két hop; giai doan 2026-
2030: 50%; tir2031: 70%).

Thai gian: Tirnam 2025 trd di
HD 9.3. Khai thac Hé théng quan ly théng tin cia AMC

Két qua:

+ Hanh doéng NCKH, Tu'van, chia sé va phd bién tri thic vé
QLPTBTBV dugc quan ly trén hé théng sé vao ndm 2026; theo
do khéch hang, déi téc tiép can cac thong tin vé dao tao, boi
dubng, nghién ctu khoa hoc va tu van cua IUDM théng qua
website cua Vién (trén cong thong tin cia AMC).

Thai gian: Tirnam 2025 trd di

Muc tiéu

Da dang céac ngudn thu tr thyc hién nhiém vu AMC giao
theo co ché khodn va céc hanh déng cung tng dich vu dao
tao, b6i dudng, tu van theo nhu cau xa hdi, trong d6 hang
nam nang cao ty & nguén thu t&r cac dich vu bén ngoai;
doanh thu cda IUDM, thu nhap cuta cén bd, vién chirc cla
IUDM va déng gop ngan sach cho AMC téang hang nam.

Cac hanh déng cu thé
Hanh dong 10.1. Da dang hda céc nguén thu, chi dong tiép

can ngudn tai chinh théng qua cung &ing dich vu cho céc t8
chtrc trong nudc, qudc té
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Thai gian: Tirnam 2024 tré di

Két qua:

* Héng ndm, doanh thu giai doan 2024-2026 tang it nhat 10%; Hanh dong 10.2. St dung nguén thu hiéu qua, cong bang,
2027-2030 téng it nhat 15% va 2031-2035 tang it nhat 20% . cong khai minh bach

-+ Ty trong thu trcdc hoat dong dich vu theo dat hang xa hoi tang
hang nam, chiém it nhat 50% téng cac nguén thu dén nam Két qua:
2026, 80% dén ndm 2030 va 100% dén ndm 2035. « Thu nhap trung binh ctia can bé IUDM tang it nhat 10% hédng

nam giai doan 2024 - 2026, 156% giai doan 2027-2030 va 20%
giai doan 2031-2035.

+ Vién déng gép cho AMC 10 - 20%/nadm téng ngudn thu bén
ngoai Vién hang nam. Giai doan 2024-2029: 10%; Tirndm 2030

DPa dang hoéa cac nguon thu va 16 trinh tu cha tai chinh cua IUDM

Thu tir AMC dé& thuc hién nhiém vu: Tang dan ty trong nguon thu tir dich vu theo hgp déng bén ngoai so véi nguén
thu tir AMC theo nhiém vu dat hang: dén ndm 2026, chiém it nhat 50% téng cac nguén thu dén nam 2026, 80% dén
nam 2030 va 100% dén nam 2035.

Thu dich vu

+ Nguén thu tirdich vu dao tao, béi dubng: Bén 2025 dat 1,5 ty déng/1 nam; dén 2030 dat 2,5 ty déng/nam; dén 2035 binh quan
dat 5 ty déng/1 nam.

+ Nguon thu tirduén nghién cuau, thi nghiém: Bén 2025 dat 500 triéu déng/nam, dén 2030 dat 1 ty dong/nam, dén 2035 dat 1,5
ty déng/nam.

+ Nguén thu tirdich vu tu'van du én trong nude, quéc té: Bén 2025 dat 500 triéu déng/nam; dén 2030 dat 1 ty déng/nédm; dén
2035 dat 2 ty déng/nam.

+ Ngudn thu khéc: T6 chiic hdi nghi, héi thdo cho céc dia phuong, doanh nghiép. Bén ndm 2025 dat 500 triéu déng/nam; dén
2030 dat 1 ty dong/nam; dén 2035 dat 2 ty déng/nam

S6 tien (Ty dong/1 nam)
TT
1.0 1.4 1.5

A Thu tir AMC d& thuc hién nhiém vu
B Thu dich vu 3.0 6.0 10.0
1 Ngu6n thu tir dich vu dao tao, b6i dudng 1.5 2.5 5
2 Nguon thu tir du &n nghién ctru thdr nghiém 0.5 1 i85
3 Nguon thu tir dich vu tu van du én trong nuée, quoc té 0.5 1.5 2
4 Ngudn thu khéc: T8 chirc héi nghi, héi thdo cho céc dia phuong, 0.5 1 1.5
doanh nghiép
TONG THU (A+B) 4.0 7.4 11.5
© Dbng gép cho AMC (5-20% tong doanh thu hang nam) 0,2 0,7 2,3

2024-2025: 5%; 2026-2030: 10%
2031-2034: 15%; Tur 2035: 20%

BANG 2 : NGUON THU IUDM, GIAI DOAN 2023-2035
Nguén: Nhom tu van dé xuét, co tham van y kién cia IUDM, AMC va chuyén gia UN Habitat

Téng hgp mai quan hé gilra Muc tiéu chién lugc, Gidi phap chién luge giai doan 2024-2025 va cac hoat dong giai doan
2024-2030 tai Phu luc 1.
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GIAM SAT, DANH GIA CHIEN LUQC CUA IUDM GIAI

DOAN 2024-2035

06.1 Xay dung Ké hoach M&E ctuia IUDM

Cac nhiém vu

Sau khi ban hanh KHCL, IUDM x&y dung K& hoach Gidam s&t Banh gid (M&E) cta IUDM dy trén KHCL.

2. Ké&hoach M&E néu chi tiét cac budc hanh dong dé giam séat tirng hoat dong.

3. K& hoach M&E can hoan thanh trong vong 03 thang, ké tir thai diém KHCL duoc ban hanh. Cac K& hoach M&E céc
nam 2025 va sau do, dugc hoan thanh trude 30/12 hang nam.

4. IUDM/AMC luu bdo céo, lap danh muc minh ching kém theo, Ivu hé so minh chiéing phuc vu cho céc dot giam sat,
kiém tra ciia UNH, B& Xay dung, cac don vi kiém toan doc 1ap va kiém toan nha nudc.

—_

Cong cu

1. Céc biéu giam séat danh gia tirng hoat déng;

2. Bang Khung céc chi sé phét trién va Khung céc chi sé theo 06 thang va theo nam;

3. Danh muc san phd&m/minh ching;

4. Phiéu hoi vé cac khoa DT, BD cho hoc vién theo Chuong trinh DT,BD QLPTDTBYV (06 CD)

5. Phiéu phong van vé cac khda DT, BD hoc vién theo Chuong trinh DT,BD QLPTDTBV (06 CD)

Thoi gian va hinh thirc bao cao
S6 liéu dugc trinh bay dudi dang bi€u bang, bao cdo 6 thang va hang ndm vé Dy an SECO va AMC, UNH.

Phuong phap thuc hién
S0 liéu dugc dién vao cac Bang Khung chi s muc tiéu.
Luu y, d6i véi mét s chi s6, s liéu cua ting thoi diém béo céo la sé liéu tich Ily cda cac quy trude do.

San pham

Béo céo vai céac thong tin chinh xdac, va So liéu trong Bang Excel guiri BAL DA SECO, AMC, UNH 6 thang, ndm theo Van kién
Du an SECO c6 hiéu luc.

Khung giam sét, danh gia thuc kién KHCL IUDM theo Phu luc 2

06.2 Thu thap va bao cdo so liéu M&E

Cac nhiém vu
Nhom M&E cua IUDM/AMC chiu trach nhiém thu thdp va bao céo sé liéu theo Mau bao céo 06 thang va theo nam.

Coéng cu

1. Céc biéu giam sat danh gid tirng hoat dong;

2. Béang Khung céc chi s8 phat trién va Khung céc chi s6 theo 06 thang va theo nam;

3. Danh muc sé&n phdm/minh ching;

4. Phiéu hoi vé céc khoa DT, BD cho hoc vién theo Chuong trinh BT, BD QLPTDTBV (06 CD)

5. Phiéu phong van vé cac khéa BT, BD hoc vién theo Chuong trinh DT, BD QLPTDTBYV (06 CD)

Thoi gian va hinh thirc bao cao
S6 liéu dugc trinh bay dudi dang bi€u bang, bao cdo 6 thang va hang ndm vé Du an SECO va AMC, UNH.
Phuong phap thuc hién

S6 liéu dugc dién vao cac Bang Khung chi s muc tiéu.
Luu y, d6i véi mot s6 chi s6, s6 ligu cla ting thoi diém bao cao la so liéu tich lhy cla cac quy trude do.
San pham

Bao cdo vai cac thong tin chinh xdac, va S6 liéu trong Bang Excel guri BAL DA SECO, AMC, UNH 6 thang, nam theo Van kién
Du an SECO c6 hiéu luc.
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06.3 Trach nhiém bao cao két qua giam sat danh gia

Trach nhiém bao cdo dugc quy dinh trong Hiép dinh/ Van kién du an vé Dy an Tang cudng thé ché va xay dung nang luc
cho phat trién d6 thi & Viét Nam dugc tai tro béi Cuc Kinh t€ Lién bang Thuy ST (SECO) théng qua Chuong trinh Dinh cu con
ngudi Lién Hop quéc (UN-HABITAT).

Trach nhiém béo cédo cia AMC/IUDM

Bao cédo nira nam/nam: IlUDM ndp béo céo thuc hién va giam séat danh gia 02 [an/01 nam, theo cac dot giam sét va ho trg
ky thuét ctia UNH déi véi DA SECO. Céc bao céo nay trinh bay vé cac hoat dong da hoan thanh/chua hoan thanh, céc kho
kh&n vudng mac theo cdc muc tiéu du an ddi véi hop phan tang cudng néang luc IUDM/AMC. Béo céo nay ciing dua ra céc
danh gia vé viéc dat dugc/khong dat dugc céc chi s& muc tiéu phat trién va chi sd két qua. Xem chi tiét Mau Béo céo 1.

Bao cao dot xuat: AMC/IUDM ndp céc bao cao dot xuat theo yéu cau.

Bdo cao hoan thanh: Trudc ngay 31/12/2025, AMC/IUDM nop béo cdo hoan thanh chuong trinh cho UNH. Bao cdo nay
trinh bay cac danh gia vé viéc dat duoc cac chi s6 muc tiéu phat trién IUDM.

Tirnam 2026 tro di, IUDM cé trach nhiém b&o céo theo qui dinh cia AMC

il

ANH 5. BINH MINH TAI TP. HO CHi MINH
Nguon: Peter Nguyen/Unsplash
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T TIEU CHI

1. Lanh dao

2. Chuyén mon chuyén
sau

3. Cau truc t6 chirc

4, Co ché tai chinh bén
viing

Phu luc 1. Khung phan tich hién trang IUDM két néi véi cac Giai phap

PANH GIA TiNH
DPEN THANG 7
NAM 2023

Hoan thanh mét
phan (tham khéo:
5/10)

Hoan thanh mot
phan (tham khao:
5/10)

Hoan thanh mét
phan (tham khao:
5/10)

Hoan thanh mét
phan (tham khao:
3/10)

GHI CHU

Cé dong lyc tir lanh dao AMC
va IUDM. Tuy nhién, Ianh dao
IUDM va AMC khong thé giao
tiép bang tiéng Anh

IUDM cht yéu cé chuyén

mon chuyén sau trong viéc
cung céap dao tao cho céc co
quan dia phuong, nhung theo
phuong phap rat "truyén thong'

IUDM d3 hoan thanh t8 churc,
tuy nhién ba lanh dao khong
thé giao tiép hiéu qua bang
tiéng Anh, do d6 sé co han ché
trong viéc md réng mang ludi
va quan hé déi tdc qudc té.
Nhém tu van chua dugce thanh
1ap. Nhan vién IUDM c6 nhiéu
thanh vién hanh chinh hon
chuyén gia/ giang vién ky thuéat

Hién tai, IUDM khéng c6 ngudn
tai chinh bén virng (doanh

thu chinh tir dao tao trén toan
qudc) va co ché tai chinh
khong hap dan doi véi nhan
vién (luong thap va thu nhap
thém)

CAI TIEN TU KHI BAT DAU ISCB/
VG1 SU'HO TRQ CUA UNH

Tu duy cua lanh dao IUDM da tré
nén c6i mé hon d6i vai viéc nang
cao quan hé déi tdc, mé réng cac
dich vu va tu van cho céc co quan
dia phuong

IUDM d& chd dong thr nghiém céc
thi trudng va dich vu méi, dac biét la
dich vu tu van va tu van

N/A

Pau nam 2024, IUDM d3 duoc
chuyén thanh t6 chirc ban doc lap
trong AMC, c6 nghia la tir nay ho sé
phai tu trang trai thu nhap thém cho
céc thanh vién bang cach cé thém
doanh thu. C6 co ché tai chinh dac
biét gitra AMC va IUDM lién quan
dén viéc chia sé doanh thu.

HANH DONG

Giai phap 2. P6i méi mo hinh quan
tri, co cdu t6 chirc clia IUDM theo
hudng tu chd, chuyén nghiép,
hudng t6i chat lugng cao

Giai phap 7. Tang quy mo, chat
lrgng va céac dich vu tu van, giai
quyét dugc céc van dé thuc tién,
dong gop nang cao nhan thirc
cong déng vé QLPTDTBV

Giai phap 4. Phat trién nang luc
nghé nghiép, tao dong luc cong
hién cho doi ngl cén bo, vién chirc
cua IUDM

Giai phap 10. Pa dang héa nguén
thu qua viéc thuc hién nhiém vu
ctia AMC va céac dich vy, du én
nghién clru, dao tao boéi dudng, tu
van (rng dung theo nhu cau xa hoi
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5 Dich vu chat lugng

6. Chién lugc

7. Hop tac/ Quan hé doi
tac

8. Doi méi

9. Nghién ctru cé6 tac dong
cao

Hoan thanh mot
phan (tham khao:
5/10)

Hoan thanh (tham
khdo: 10/10)

Hoan thanh mot
phan (tham khao:
5/10)

Chua hoan thanh
(tham khao: 1/10)

Chua hoan thanh
(tham khao: 0/10)

IUDM/AMC dugc biét dén véi
viéc cung cédp dao tao, nhung
theo phuong phap rat "truyén
théng". Can cai tién

Véi su hé trg tir du én ISCB,
IUDM d3 xay dung chién lugc
phét trién cdia minh, dang ch&
chuyén thanh quyét dinh chinh
thirc ctia AMC va cong b6
chinh thire tir ISCB.

IUDM c6 mét sé mai quan hé
hop tac va dai tac

Khong co

Khong co
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IUDM d3& bat dau chap nhan rang
phuong phap giang day can phai
thay ddi va cai thién. Day |1a yéu cau
tr UNH véi su déng thuan/ thuyét
phuc tr Ianh dao AMC

Chién lugc Phét trién c6 nhiéu yéu
16/ y tudng/ nguyén tac clia CoE
ma UNH d3 cung cép va tu van. Cac
hoat dong cu thé da dugc thuc hién
dé bat dau chuyén déi IUDM thanh
CoE

Cu6i nam 2023, IUDM d4 ky két ba
bién ban ghi nhé (MOU) dau tién véi
cdc d6i tac bén ngoai. Clng vai bén
vién (MIC, UHA, UAA) va su tai trg tlr
khu vuc tu nhan, ho da dong té chirc
mot héi nghi cho thanh phé Lao Cai
va guri bao cdo tu van cho chinh
quyén tinh.

IUDM sé thurc hién céc y tudng va
phuong phap déi méi trong dao tao

Khéng c6 thong tin

Giai phap 6. Pao tao bdi dudng vé
quan ly phat trién dé thi bén virng
gan vai tu van, ing dung cac giai

phap séng tao trong quan ly phat

trién d6 thi bén virng

Giai phap 1. Xay dung va t6 chirc
trién khai Chién lugc phét trién
ctia IUDM dén nam 2035 va ké
hoach hanh déng hang nam dua
trén Chién luoc

Giai phap 3. D4y manh hop tac
trong nudc, qudc t€ mot cach bén
vitng, hiéu qua; hinh thanh Mang
luGi Quan ly dé thi uy tin, co strc
anh hudng manh méGiai phap 8.
Chuyén mon hod hoat dong truyén
thong, marketing nham tang
nhanh muc dé nhan dién thuong
hiéu va thi phan ctia IUDM trong
dao tao b6i dudng, nghién cuu,
thdr nghiém va tu van chinh sach
vé QLPTDTBV

Giai phap 5. Nghién clru va sang
tao, thtr nghiém tri thirc mang tinh
(rng dung cao, giai quyét dugc céac
van dé thuc tién thong qua céc
giai phap sang tao trong quan ly
phat trién d6 thi bén viing

Giai phap 5. Nghién clru va sang
tao, thir nghiém tri thirc mang tinh
(rng dung cao, giai quyét dugc céac
van dé thuc tién thong qua cac
giai phap séng tao trong quan ly
phét trién do thi bén viing



10.

11.

12.

Co sd ha tang

Khdi nghiép

Cong nhan/ Tiéu chuan

Hoan thanh mot
phan (tham khao:
5/10)

Chua hoan thanh
(tham khao: 3/10)

Chua hoan thanh
(tham khao: 1/10)

Khoéng co

Khong co

Khong c6 cong nhan qudc té

IUDM cé ca s& ha tang Smart-City
Lab dugc trang bi tir mot du an khac
ctua AMC

IUDM sé trg thanh t6 chirc ban doc
lap clia AMC

Khong co thong tin
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Gidi phap 9: Thuc hién chuyén dai
s0 trong moi hoat dong ctia IUDM

Giai phap 2. P6i méi mo hinh quan
tri, co cdu t6 chirc cliia IUDM theo
hudéng tu chd, chuyén nghiép,
hudng t6i chat lugng cao

IUDM sé tién t6i dugc céng nhan
theo céc tiéu chuén chat lugng
CoE trong nudc va qudc té trong
céc giai doan tiép theo. (Tam thoi
trong Chién lugc giai doan 2024-
2034 chua cé can cir dé duara
giai phap cho van dé nay
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Phu luc 2. Tong hop méi quan hé giira Muc tiéu chién lugc, Giai phap thuc hién chién luoc giai doan 2024-2035
va cac hanh dong trién khai thuc hién K& hoach chién lugc giai doan 2024-2030

THOI GIAN
THUC HIEN

MUC TIEU/ GIAI PHAP LIEN KET VOI CAC

CHIEN LUGC MUC TIEU CL (M) HANH DONG DAU RA/KET QUA

Muc tiéu Chién lugc 1. D6i méi mé hinh quan tri t chirc IUDM. IUDM la mét don vi s nghiép cong lap thuéc AMC dugc trao quyeén tu chi cao vé tai chinh, nhan su va hoat déng chuyén mén; ban
hanh day da cac quy ché quan ly ni bd; xay dung dugc céac quy trinh dam bao chat lugng dao tao, béi dudng va tu van chinh sach.

Gidi phap 1. Xay dung va té Muc tiéu 1 Hanh dong 1.1. Xay KQ 1.1.1. K& hoach chién lugc ctia IUDM dugec AMC phé 12/2024
chtrc trién khai Chién lugc phat M 2,3,4,5,6 dung va ban hanh duyét, ban hanh

trién ctia [IUDM dén ndm 2035 Ké hoach chién luoc

va ké hoach hanh dong hang cua IlUDM

nam dua trén Chién lugc

Hanh déng 1.2. T6 KQ 1.1.3. K& hoach hang ndm phu hgp véi KHCL trong Hang nam
chire truyén dat, tirng giai doan

pho bién, Chién lugc

phat trién ctia IUDM

t6i tat ca can bo,

vién chirc IUDM va

cac bén lién quan

Hanh dong 1.3. KQ 1.1.3. K& hoach hang nam phu hop véi KHCL trong Hang nam
Xay dung K& hoach tirng giai doan

hang nam phu hgp

véi Tam nhin va

KKCL
. N Muc tiéu 1 Hanh dong 2.1. DGi KQ. 2.1.1. Quyét dinh giao tu chi (IUDM c6 con dau, tai Quy 1/2025
Sl il M 2,3,4,5, mdi moé hinh quan khodn riéng), Qui ché t6 chirc hoat dong ctia IUDM

quan tri, co cau t6 chirc cla
IUDM theo hudng tu chy,
chuyén nghiép, hudng téi chat
luong cao

tri, co cau t6 chrc,
nhan su cta IUDM
theo hudng ty cha
cao
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Hanh déng 2.2. Xay
dung, ban hanh va
phd bién Qui ché
chi tiéu ndi bd cua
IUDM

KQ 2.1.2. 100% cén b0, vién chirc IUDM dugc truyén dat Quy 1/2025
va hi€u rd quyén tu chu va trach nhiém cta IUDM

KQ 2.3.1. Quyét dinh ban hanh Quy ché chi tiéu néi bo Quy 1V/2025
cua IUDM dugc ban hanh trong Quy 1/2024

KQ 2.3.2. 100% cén b0, vién chirc IUDM dugc truyén dat Quy 1V/2025
va hiéu rd Quy ché chi tiéu néi bo ctia IUDM

Muc tiéu chién lugc 2. Hop tac, két ndi chia sé tri thirc vé quan ly phat trién do thi bén virng: IUDM tré thanh dau maéi cia mét mang luéi cac chuyén gia, can b quan ly, doanh
nhan dé chia sé tri thirc, kinh nghiém thuc tién tot trong quan ly phat trién dé thi bén viing; xay dung cac co ché hgp tac chién lugc véi cac 16 chirc quan ly d6 thi uy tin trong

nudc va quéc t& nham khai thac tri thirc va hoc hoéi kinh nghiém.

Giai phap 3. Pay manh hop téac
trong nudc, quoc t€ mot cach
bén vitng, hiéu qua; hinh thanh
Mang ludi Quan ly d6 thij uy tin,
¢6 strc anh hudng manh mé

Muc tiéu 2
M 3,4,5,6

Hanh déng 3.1.
Thiét 1ap quan hé
chat ché vdi cac
bén lién quan trong
cac hoat dong Sang
tao tri thirc, Chia sé
tri thire va ap dung
tri thire vé quan ly
phat trién do thi bén
virng

KQ 3.1.1. D6i v6i AMC: IUDM thuc hién nhiém vu AMC 2024
giao theo co ché& quan ly theo két qua dau ra trén co s&

céc dinh hudng chinh sach cta Chinh phu, nganh xay

dung, phu hgp véi chire nang nhiém vu IUDM. Theo do,

AMC “dat hang”, “khodn”, IUDM sé thuc hién cac nhiém

vu theo dat hang, Kinh phi AMC c&p cho IUDM trén cao s&

murc hoan thanh nhiém vu. IUDM tu chu kinh phi chi thu

nhap tang thém cho d6i ngi céan bg, vién chirc tir nam

2026 tra di.

KQ 3.1.2. D6i v6i Khach hang muc tiéu: ky két hop tac 2025
vdi it nhat 05 tinh/thanh phd/quéan/huyén; thiét 1ap quan

hé chét ché voi mét s6 thanh phé/quan huyén: Ha Noi,

Tam Ky, Bén Tre, Quang Ninh, Ba Ria-Viing Tau va mdg

rong cac dia phuong khac & cdc nam tiép theo.

KQ 3.1.3. Dai vdi cac t6 chirc hoc thuat: +/ Cac don 2025
vi trong AMC+/ Céc t6 chirc hoc thuat bén ngoai AMC

hang nam IUDM ky két MoU, hgp tac bén viing vdi it

nhat: 05 d6i tac chién luge
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KQ 3.1.3. Dai véi cac doanh nghiép tu nhan: hang nam 2024
IUDM ky két MoU, hop tac bén vitng vdi it nhat 03 doanh
nghiép, S6 lugng tang lén & cac giai doan sau.

Hanh dong 3.2. KQ3.2.1. Mot Mang ludi Quan ly phat trién do thi bén 2025
Xay dung, van hanh vitng gom cdc thanh vién trong nuédc, quéc té. Mang luéi
Mang ludi Quan ly Quan ly phat trién d6 thi ¢ tir 50 thanh vién trd 1én hoat
phat trién d6 thi déng tich curc, hiéu qua.
KQ 3.2.1. Hang ndm Mang ludi nay sé té chirc it nhat 2025 /hang nam

01Dién dan Quan ly phat trién dé thi bén virng

Muc tiéu chién lugc 3. Tang cudng nang luc ddi ngii: Phat trién doi ngii Ianh dao, quan ly va can bg, vién chiic, chuyén gia ctia Vién c6 dong luc cong hién, cé tu duy doéi méi,
trinh d6 chuyén mon cao va nang luc lam viéc trong moéi truong quac té.

Gidi phap 4. Phat trién nang Muc tiéu 3 Hanh déng 4.1. Xay KQ 4.1.1. QD ban hanh Qui ch& quan ly nhan sy; xay
luc nghé nghiép, tao déng luc M4,5,6 dung va thuc hién dung KPIs vé thuc hién nhiém vu va vi tri viéc lam cho
cong hién cho déi ngii cén bo, chinh sach phat doi ngli can b, vién chirc dugce an hanh

vién chirc ctia IlUDM trién doi ng

KQ 4.1.2. 100% cén bo, giang vién, nhan vién cta IlUDM
dugc truyén dat va hiéu rd chinh sach phat trién doi ngi

cua IUDM.
Hanh dong 4.2. KQ 4.2.1. it nhat 01 Ianh dao IUDM phu trach hgp tac 2024-2030
Khuyén khich, hd quac té thanh thao tiéng Anh giao tiép; dén nam 2026
trg céc can bo, vién c6 it nhat 40% can bé, giang vién, nhan vién cua Vién co
chuire khéng nglrng nang luc tiép can, tu van khach hang va str dung thanh
phat trién ndng luc thao tiéng Anh trong céng viéc. D&n ndm 2030, chi sd
nghé nghiép nay la 70% va tang & céac giai doan tiép theo.
KQ 4.2.2. P&n ndm 2026, tang so lugng can bo ¢ trinh 2024-2030

dé tién si lén t6i thi€u 25% trén tong s6 cén bo khoa hoc
cua Vién va tang & cac giai doan ti€p theo; 100% cd trinh
dé tir thac sy trd lén.
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Muc tiéu chién lugc 4. Sang tao, thir nghiém tri thirc méi vé quan ly phat trién d6 thi: Tri thirc tién tién vé quan ly phat trién dé thi bén vimg khéng ngimg duoc sang tao, thir
nghiém théng qua hoat ddng nghién ciru khoa hoc tng dung, gan véi nang cao chat lugng dao tao, boi dudng; tiép thu, chon loc, lam chi céc tri thirc méi d€ san pham khoa

hoc ¢6 chat lugng, mang tinh ting dung cao theo phuong cham hiéu qua, trong diém

Giai phap 5. Nghién clru va
sdéng tao, thr nghiém tri thirc
mang tinh (ng dung cao, giai
quyét dugc céc van dé thuc
tién théng qua céc giai phéap
sdéng tao trong quan ly phat
trién dé thi bén virng

Giai doan 2031 trd di c6 it nhat
5 nhém nghién ciru manh

Muc tiéu 4
M 5,6

2025-2030

Hanh dong 5.1. Xay
dung va ban hanh
Quy trinh dam bao
chat lugng nghién
ctru irng dung va
thr nghiém cua
IUDM

Hanh dong 5.2.
Trién khai cac du an
nghién ctru va thar
nghiém mang tinh
rng dung cao trong
béi canh thuc té
cla céc do thj, dia
phuong

Hanh déng 5.3. Xay
dung cac nhém
nghién ctru manh vé
QLPTBTBV

Hanh dong 5.3. Xay
dung cac nhém
nghién ctru manh vé
QLPTBTBV

KQ 5.1.1. Quyét dinh ban hanh Quy trinh ddm bdo chat
lrgng nghién ctru (rng dung ctia IUDM dugce ban hanh,
huy déng su tham gia va thu thap phan héi tir cac
chuyén gia.

KQ 5.1.2. 100% cén bo, giang vién, nhan vién phu trach
NCKH-CN ctia IUDM dugc truyén dat va hiéu ré Quy trinh
dam bao chét lugng nghién ctru irng dung cla IUDM.

Hanh dong 5.2. hang nam trién khai it nhat: 02 du an
nghién ctru thir nghiém, két qua dugc nghiém thu loai
kha tr& lén; 03 cong trinh céng bo trén céc tap chi
chuyén nganh trong nudc, qudc t€; sé lugng tang lén &
giai doan tiép theo.

Dén ndm 2025 cd it nhat 02 nhém nghién ctiru manh, dén
ndm 2028 it nhat 3 nhém nghién ciru manh.

Hanh déng 5.2. hang nam trién khai it nhat: 02 du &n
nghién ctru thr nghiém, két qua dugce nghiém thu loai
kha trd [én; 03 cong trinh cong bo trén cac tap chi
chuyén nganh trong nudc, qudc t€; sé lugng tang lén &
giai doan tiép theo.
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2024-2030

2024-2030

2024-2030
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Hanh déng 5.4. T6
chuire Hoi thao khoa
hoc vé QLPTPTBV
hang nam

Hanh dong 5.5.
Co6ng b an pham/
cong trinh khoa
hoc trng dung vé
QLPTDTBV hang
nam

Mo6i nam it nhat 01 Héi thdo qudc t&, 02 Hoi thao trong
nudc, dia phuong vé quan ly phét trién do thi bén virng.

Hang ndm IUDM cong bd it nhat 01 &n phdm khoa hoc
(séch chuyén khao, ...) trén co s& két qua NCKH-CN

2025-2030

2025-2030

Muc tiéu Chién lugc 5. Pao tao, Tu van (ing dung tri thirc quan ly phat trién d6 thi bén viing: Cac chuong trinh dao tao gan véi tu van (rng dung dua trén cac nghién ciru va tha
nghiém, duogc thiét ké va trién khai xuat phat tir nhu cau thuc tién phat trién d6 thi cua cac dia phuong; phuong phap dao tao ap dung nhiing hinh thirc truyén tai kién thirc sinh
dong, ap dung cong nghé gido duc mdi (i.e., e-learning); va huy dong dugc tri tug, kinh nghiém thuc tién clia mang luéi cac 16 chirc, chuyén gia trong va ngoai nudc trong cac

linh vuc lién quan dén quan ly phat trién do thi.

Giai phap 6. Pao tao boi dudng
vé quan ly phat trién dé thi bén
virng gan véi tu van, ing dung
céc giai phap sang tao trong
quan ly phat trién dé thi bén
virng

40 CHIEN LUGC PHAT TRIEN CUA VIEN QUAN LY PHAT TRIEN O THI (IUDM)

M5
M 4,6

Hanh déng 6.1. Xay
dung va ban hanh
Quy trinh phat trién,
chuong trinh, tai liéu
dao tao boi dudng
ctia IlUDM

Hanh dong 6.2.
Phat trién chuong
trinh, tai liéu dao
tao, boi dudng tién
tién vé quan ly phat
trién bén virng trong
b&i canh d6 thi hoa
& Viét Nam

KQ 6.1.1.Quyét dinh ban hanh céc quy trinh thiét ké/phat
trién, thd&m dinh chuong trinh, tai liéu gan véi sir ménh,
tam nhin, muc tiéu chién luge ctia IUDM va nhiém vu
chinh tri duoc giao.

KQ 6.1.2. 100% cén bo, giang vién, nhan vién phu trach
dao tao boi dudng clia IUDM dugc truyén dat va hiéu ré
cac quy trinh thiét ké/phat trién, thdm dinh chuong trinh,
tai liéu clia IUDM.

KQ 6.2.1. Quyét dinh ban hanh Chuong trinh dao tao, boi
dudng tién tién vé QLPTDTBY, Chuaong trinh dugc dinh
ki ra soat, chinh sira va b6 sung véi su tham gia cla céc
bén lién quan.

2025

2025

2025



Giai phap 7. Tang quy mo,
chat lugng va céc dich vu tu
van, giai quyét dugc cac van
dé thuc tién, dong gop nang
cao nhan thirc cong déng vé
QLPTDTBV

Muc tiéu 4,5,6

Hanh déng 6.3.
T6 chirc dao tao,
b6i dudng vé quan
ly phét trién do thi
gan véi cac du an
thir nghiém va nhu
cau hoc tap, tu van
Urng dung cla dia
phuong, xa hoi

HD 7.1. Xay dung
va ban hanh Quy
trinh d@m bao chat
lugng tu van chinh
sach vé quan ly
phat trién dé thi cua
IUDM

HD 7.2. Phat trién
céc dich vu tu van
vé cdc linh vuc quan
ly phét trién do6 thj
bén vitng

KQ 6.2.2. Téi thi€u 06 chuyén dé thuéc chuong trinh dao
tao boi dudng QLPTDTBV tién tién dugc xay dung va
trién khai vao céc nam 2025 véi su hd trg clia chuyén
gia/dai tac qudc té€ (Du &n SECO). Tiép do, mdbi nam it
nh&t 03 chuyén dé méi dugc xay dung va trién khai.

KQ 6.3.1.Quy mé hang nadm: t8i thi€u 20 I6p vai 1.000
hoc vién (M6i I6p khéng qué 50 hoc vién).

KQ 6.3.2. Chat lugng dao tao boi dudng: 100% cac khoa
dao tao boi dudng dugc t6 chirc va danh gia theo quy
trinh ddm bao chat lwgng BT, BD. Tai thi€u 90% hoc vién
hai long véi cac chuong trinh.

KQ 7.1.1 Quyét dinh ban hanh Quy trinh dam bao chat
lurgng tu van chinh sach ciia IUDM dugc ban hanh, véi
su tham van cta céc bén lién quan.

KQ 7.1.2. 100% cén bd, nhan vién cta IUDM dugc truyén
dat va hiéu rd Quy trinh dam bao chat lugng tu van chinh
sach

KQ 7.2.1. Hang nam, IUDM trién khai it nhat 02 du an tu
van cho céc dia phuong vé quan ly phat trién d6 thi theo
dat hang cuda dia phuong va tang dan & cac giai doan
sau.
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Gidi phap 8. Chuyén mén

hoa hanh dong truyén thong,
marketing nham tang nhanh
murc d6 nhan dién thuong hiéu
va thi phan cta IUDM trong
dao tao boi dudng, nghién ctru
khoa hoc va tu van chinh sach
vé QLPTBTBV
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Muc tiéu 4,5,6

HD 7.3. Chia sé,
chuyén giao tri thirc,
nang cao nhan thirc
cong dong vé quan
ly phét trién do thi
bén vitng

Hanh doéng 8.1.
Xay dung K& hoach
truyén théng quang
ba thuong hiéu cla
IUDM phu hop st&r
ménh, tdm nhin, cac
gia tri c6t 16i cua
IUDM

Hanh déng 8.2. Xay
dung bd nhan dién
thuong hiéu cta
IUDM

Hanh dong 8.3. Xay
dung thong diép,
noi dung truyén
thdéng

KQ 7.2.2. 100% céc du an Tu van dugc khach hang/doi
tac hai long.

KQ 7.3.1. Méi quy c6 it nhat 01 ban tin nghién ctru khoa
hoc vé quan ly phat trién d6 thi nham phd bién cac két
qua nghién ctru khoa hoc quéc té.

KQ 7.3.2. Hang ndm thuc hién it nhat 01 su kién, chuong
trinh ndng cao nhén thirc cong dong vé quan ly phat
trién d6 thi bén virng.

KQ 8.1.1. Ban hanh K& hoach truyén théng, thé hién cac
muc tiéu, cac kénh nhan biét vé thuong hiéu, cac hoat
déng phat trién thuong hiéu va giam sat viéc phat trién
thuong hiéu cua IUDM.

KQ 8.2.1. B6 cdng cu nhan dién thuong hiéu ctia IUDM
(logo, slogan, website,...) thé hién gid tri, hinh anh, van
hoa, con nguoi clia IUDM, tao duge an tuong, thu hat
céc bén lién quan va dugc toan thé can bg, vién chirc
Vién tham gia, dong thuan.

KQ 8.3.1. Tao ra ndi dung mdi, gia tri ma cong dong quan
tadm va cé loi ich: blog, hudng dan, video, tai liéu tham
khao,... vé quan ly phét trién d6 thi bén virng.

Tur Quy 1V/2024

Tur Quy 1V/2024

Quy 1/2025

Quy 1/2025

Quy 1/2025



Giai phap 9: Thuc hién chuyén
d&i sd trong moi hanh dong
cua IlUDM

M1,2,3,4,5,6

HD. 8.4. T6 chirc
quang ba thuong
hiéu, da dang cac
kénh théng tin, truc
tiép, truc tuyén dé
tuong tac va giao
tiép vdi cong dong
hiéu qua

Hanh déng 9.1.
Nang cao nhan thic
va nang luc chuyén
déi s6

HD 9.2. Khai thac
hé thong quan ly
hoc tap truc tuyén
(LMS)

HD 9.3. Khai thac
Hé thong quan ly
thong tin ciia AMC

KQ 8.4.1 S lugt tiép can/tuong tac véi IUDM théng qua
cac kénh tang 20% hang nam.

KQ 8.4.2. Tang murc d6 nhan dién thuong hiéu ctia IUDM
Ién 70% d6i v&i nhém khach hang muc tiéu.

KQ 8.4.3. IUDM c6 céc nén tang mang xa héi nhuw
Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn,.... d& tuong tac
va giao tiép vai cong dong.

KQ 8.4.4. IUDM c0 kénh giao tiép hai chiéu noi cong
déng c6 thé gtri phan hdi, y kién va cau hoi

KQ 9.1.1. 100% cén b, vién chirc ctia IUDM c6 kién thirc
va k§ nang chuyén ddi s6 co ban va nang cao dan qua
cac ndm. P&n ndm 2025 moi thanh vién déu co néng luc
s0 thanh thao.

KQ 9.2.1. Cac khéa boi dudng thuc hién theo hinh thirc
két hgp truc tuyén va truc ti€p qua hé théng quan ly hoc
tap truc tuyén (Giai doan 2024-2025 c6 it nhat 30% khoa
hoc két hop; giai doan 2026-2030: 50%; tir 2031: 70%).

KQ 9.3.1. Hoat déng NCKH, Tu van, chia sé va phé bién
tri thirc vé QLPTDTBYV duoc quan Iy trén hé théng s6
vao nam 2026; theo do khach hang, ddi tac tiép can cac
thong tin vé dao tao, béi dudng, nghién ctru khoa hoc va
tu van cda IUDM théng qua website cua Vién (trén c6ng
thong tin ciia AMC)
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Turnam 2025

T&r nam 2025

Tir nam 2025

Tur nam 2025

2024

2024-2030

2026-2030
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Muc tiéu chién lugc 6. Pam bao nguén luc tai chinh tu chu, bén virng Pa dang hoa nguén thu, dam bao tiang doanh thu ctia Vién va thu nhap cua can bg, vién chirc Vién tang
hang nam & murc canh tranh.

M 6 HD 10.1. Pa dang KQ 10.1.1. Doanh thu giai doan 2024-2026 tang it nhat 2024-2035
Giai phap 10. Da dang hoa M 1,2,3,4,5 héa céc nguon thy, 10%; 2027-2030 tang it nhat 15% va 2031-2035 tang it
ngudn thu qua viéc thuc hién chl dong tiép can nhat 20%.
nhiém vu ctia AMC va céc dich nguon tai chinh
vy, du an nghién ctru, dao tao théng qua cung tng
b6i dudng, tu van (rng dung dich vu cho céac t6
theo nhu cau x4 hoi chtrc trong nudc,

quoc té
KQ 10.1.2. Ty trong thu tir cac hoat dong dich vu theo 2024-2035

dat hang xa hoi tang hang nam, chiém it nhit 50% tong
cdac nguon thu dén nam 2026, 80% dén nam 2030 va va
100 dén nam 2035.

KQ 10.2.3. Thu nhép trung binh cta cén bd IUDM tang it 2024-2035
nhat 10% hang nam giai doan 2024-2026, 15% giai doan
2027-2030 va 20% giai doan 2031-2035.

KQ 10.2.4. Vién déng gép cho AMC 10-20%/nam téng 2024-2035
doanh thu tir ngoai AMC hang nam. Giai doan 2024-
2029: 10%; Giai doan 2031 tr& di: 20%/nam.
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Phu luc 3. Khung giam sat, danh gia thuc hién Ké hoach chién lugc IUDM giai doan 2024-2028

KET QUA DAT PUOC THEO TUNG GIAI DPOAN

CHi CHU THU

MUC TIEU CL/ B R ; DON so co KY NGUON THAP
TIEU MT CHISOKET QUA VI SO Nsm1  Nam2  Nam3  Nam4  Nams  BAO  DULIEU D&
(2023) 2024 2025 2026 2027 2028 CAO LIEU

Muc tiéu Chién lugc 1. Tam nhin chién lugc va T6 chirc quan ly theo huéng tu chi cao
IUDM tré thanh don vi su nghiép céng lap truc thudc AMC, hoat déng theo co ché tu chu va trach nhiém giai trinh theo qui dinh ctia Nha nudc.

Giai phap 1. Xay Hanh dong 1.1. Xay
dung va té chirc dung va ban hanh K&
trién khai Chién hoach chién lugc cia
luge phat trién IUDM

cua IUDM dén

nam 2035 va ké
hoach hanh déng
hang nam dua
trén Chién luoc

KQ 1.1.1. K& hoach Qb Qb Ra Ra 2 M&E IUDM/
chién lugce ctia IUDM Ban soat, soat, nam/1 hang AMC/
dugc AMC phé duyét, hanh bé bé lan nam SECO

ban hanh, dinh ki ra KHCL sung sung

soat diéu chinh 2

nam/1 [an

KQ 1.1.3. K& hoach KH KH KH KH KH KH KH Hang M&E IUDM

hang nam phu hgp véi 2024 2025 2026 2027 2028 2029 nam hang

KHCL trong tirng giai nam

doan
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Giai phap 2. Dai Hanh déng 2.1. Dai

md&i mé hinh quan md&i m6 hinh quan tri,

tri t8 chirc cla co cau t6 chirc, nhan

IUDM theo hudng su cua IUDM theo

tu chi cao hudng tu cha cao
KQ. 2.1.1. Quyét dinh Qb Qb Ra Ra 2 M&E IUDM/
giao tu chd (IUDM c6 cong soat, soat, nam/1 hang AMC/
con dau, tai khoan nhan bé bé lan nam SECO
riéng), Qui ché té chirc IUDM sung sung
hoat dong cua IUDM tu chd
KQ 2.1.2. 100% can % 0 100% 100% 100% 100% 100% Hang M&E IUDM
bd, vién chirc IUDM nam hang
dugc truyén dat va nam

hi€u rd quyén tu chd
va trach nhiém cua
IUDM

Hanh déng 2.2. Xay
dung, ban hanh va

phé bién Qui ché chi
tiéu ndi bd clia IUDM

KQ 2.3.1. Quyét dinh Qb Qb Ra Ra Ra Ra Ra 2 M&E IUDM/
ban hanh Quy ché chi cong soat, soat, soat, soat, soat, nam/1 hang AMC/

tiéu ndi bo cda IUDM nhan bé bé bé bé bé lan nam SECO

dugc ban hanh trong IUDM sung sung sung sung sung

Quy 1/2024 tu chu

KQ 2.3.2. 100% can % 0 100% 100% 100% 100% 100% Hang M&E IUDM

bd, vién chirc IUDM nam hang

dugc truyén dat va nam

hi€u rd Quy ché chi
tiéu ndi bd ctia IUDM
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Muc tiéu chién lugc 2. Hop tac, két ndi chia sé tri thirc vé quan ly phat trién do thi bén viing

Giai phap 3. bay Hanh dong 3.1. Thiét

manh hgp tac lap quan hé chat ché

trong nudc, qudc véi cac bén lién quan

t€ mot cach bén trong céc hoat dong

viing, hiéu qug; Sang tao tri thirc, Chia

hinh thanh Mang sé tri thire va 4p dung

lugi Quan ly do thi tri thirc vé quan ly

uy tin, co strc anh phat trién d6 thi bén

hudng manh mé vitng
KQ 3.1.1. Quan hé véi Qb Qb Qb Qb Qb Qb Bao M&E IUDM/
AMC: IUDM thuyc hién giao giao giao giao giao cao quy, 6 AMC/
nhiém vy AMC giao NV NV NV NV NV quy, 6 thang, SECO
theo co ché& quan ly 2024 2025 2026 2027 2028 thang, nam
theo két qua daura nam
KQ 3.1.2. Quan hé MoU 0 05 05 05 05 05 Bdo M&E IUDM/
véi chinh quyén dia MoU MoU MoU MoU MoU cdo quy, 6 AMC/
phuong: Hang nam quy, 6 thang, SECO
Ky két hop tac du an théang, nam
Vi it nhat 05 tinh/ nam
thanh pho/quéan/
huyén
KQ 3.1.3. Quan hé MoU 0 05 Bdo M&E IUDM/
véi céc t6 chirc hoc MoU céo quy, 6 AMC/
thuat: hang nam IUDM quy, 6 thang, SECO
ky k&t MoU, hap tac thang, nam
bén virng vdi it nhat: nam

05 dai tac chién luoc
trong nuédc, 02 quéc
té
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KQ 3.1.3. Quan hé MoU
Doanh nghiép: hang

ndam IUDM ky két

MoU, hop tac bén

viing vdi it nhat 03

doanh nghiép, S6

luong tang Ién & cac

giai doan sau.

Hanh déng 3.2. Xay
dung, van hanh Mang
luGi Quan ly phat trién
do thi

KQ 3.2.1. Mang ludéi Qb
Quan ly phat trién dé

thi cé tir 50 thanh vién

trd 1én hoat dong tich

cuc, hiéu qua.

KQ3.2.1. Hangndm Dién
Mang ludi nay sé té dan
chirc it nh&t 01 Dién

dan Quan ly phat trién

do thi bén virng

Muc tiéu chién lugc 3. Tang cudng nang luc déi ngii

Giai phap 4. Phat Hanh dong 4.1. Xay
trién nang luc dung va thuc hién
nghé nghiép, tao chinh sach phat trién
déng luc cong déingi

hién cho doi ngii

can b, vién chic

clia IUDM

0
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03 03
MoU MoU
Qb

thanh

lap

1 1

03
MoU

03
MoU

03
MoU

Bao
cao
quy, 6
thang,

nam

Bao
cao
quy, 6
thang,
nam

Bdo
cdo
quy, 6
thang,
nam

M&E IUDM/

quy, 6 AMC/
thang, SECO
nam
M&E quy, IUDM/
6 thang, AMC/
nam SECO
M&E IUDM/
quy, 6 AMC/
thang, SECO
nam



KQ 4.1.1. Qb ban hanh Qb
Qui ché& quan ly nhan

su; xay dung KPlIs vé

thuc hién nhiém vu va

vi tri viéc lam cho doi

ngl can bg, vién chirc

dugc an hanh

KQ 4.1.2. 100% céan %
bo, gidng vién, nhan

vién ctia IUDM duoc

truyén dat va hiéu rd

chinh sach phat trién

doéi ngli ctia IUDM.

Hanh dong 4.2.
Khuyén khich, hé trg
cac can bo, vién chirc
khoéng ngirng phat
trién nang luc nghé
nghiép

KQ 4.2.1. Nang luc doi
ngl lanh dao va nhan
vién:

Lanh dao: it nhat 01 Nguoi
lanh dao IUDM phu

trach hop tac quéc té

thanh thao tiéng Anh

giao tiép;

Ban

hanh

Qb

100% 100%
1 1

Ra
soat,
bd
sung

100%

Ra
soat,
bd
sung

100% 100%
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2 nam IUDM
/1 lan

Hang IUDM
nam
Hang IUDM
nam

IUDM/
AMC/
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IUDM

IUDM/
AMC/
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Céan bd, nhan vién: %
dén nam 2028 cé

it nhat 50% cén bo,

giang vién, nhan vién

cta Vién c6 nang luc

ti€p cén, tu van khach

hang va str dung

thanh thao tiéng Anh

trong cong viéc..

KQ 4.2.2. TRinh do
dao tao doi ng:

Pén nam 2028, s6 0%
lwgng can bo co trinh
dd tién si t6i thiéu 30%

100% c6 trinh d6 tur 0%
thac sy tr& lén.

10%

0%

30%

10%

100%

40%

20%

100%

40%

20%

100%

50%

30%

100%

Muc tiéu chién lugc 4. Nghién thir nghiém tri thirc méi vé quan ly phat trién dé thi bén vimg mang tinh (rng dung cao

Giai phap 5.
Nghién ctru va
sdéng tao, thir
nghiém tri thic
mang tinh ing
dung cao, gidi
quyét dugc céac
van dé thuc tién
théng qua céc giai
phap sang tao
trong quan ly phat
trién d6 thi bén
virng

Hanh dong 5.1. Xay
dung va ban hanh Quy
trinh ddm bao chat
luong nghién clru tng
dung va thir nghiém
cla IlUDM
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50%

Hang
nam

100%

Hang

nam

IUDM

Hang
nam

IUDM IUDM/

AMC/
SECO
IUDM/
AMC/
SECO
IUDM IUDM



KQ 5.1.1. Quyét dinh Qb 0 Ban Ra Ra 2 IUDM IUDM/

ban hanh Quy trinh hanh soat soat b nam/1 AMC/
dam bao chét luong Qb bd sung lan SECO
nghién ctu tng sung

dung cta IUDM duoc
ban hanh, huy dong
su tham gia va thu
thap phan hoi tir cac

chuyén gia.

KQ 5.1.2. 100% can % 0 100% 100% 100% 100% 100% Hang IUDM IUDM/
b6, gidng vién, nhan nam AMC/

vién phu trach NCKH- SECO

CN cua IUDM dugc
truyén dat va hiéu ré
Quy trinh dam béo
chat luong nghién ctu
(rng dung ctia IUDM.

Hanh dong 5.2. Trién
khai cac du an nghién
clru va thir nghiém
mang tinh &'ng dung
cao trong bdi canh
thuc té€ cda céac do thi,

dia phuong

02 du an nghién ctru Du an 0 02 02 02 02 02 Bdo M&E quy, IUDM/
thir nghiém, két qua céo 6 thang, AMC/

dugc nghiém thu loai quy, 6 nam SECO

kha tré |én; théang,

nam
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03 cong trinh cong
b6 trén cac tap chi
chuyén nganh trong
nudc, qudc té

Hanh dong 5.3.
Xay dung cac nhém
nghién ctru manh vé
QLPTDTBV

Dén nam 2025 co it
nhat 02 nhém NCM,
dén nam 2028 co it
nhat 3 nhdm NCM

Hanh déng 5.4. T6
chure Hoi thao khoa
hoc vé QLPTDTBV

hang nam

it nhat 03 HT (01 Hoi
thao qudc t&, 02 Hoi
théo trong nudc, dia
phuong vé quan ly
phat trién d6 thi bén
vitng)

Hanh dong 5.5. Cong
b6 an pham/céng
trinh khoa hoc rng
dung vé QLPTDTBV
hang nam

Coéng 0
trinh

Nhém 0
NC

Hoi
thao
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03

03

03

03

03

Bao
cao
quy, 6
thang,

nam

Bao
cao
quy, 6
thang,
nam

Bdo
cao
quy, 6
thang,
nam

M&E quy,
6 thang,
nam

M&E quy,
6 thang,
nam

M&E quy,
6 thang,
nam

IUDM/
AMC/
SECO

IUDM/
AMC/
SECO

IUDM/
AMC/
SECO



Muc tiéu Chién lugc 5. Pao tao, Tu van (ing dung tri thirc quan ly phat trién d6 thi bén viing

Giai phap 6. bao
tao boi dudng vé
quan ly phat trién
dé thi bén virng
gan vai tu van,
(rng dung cdc giai
phap sang tao
trong quan ly phat
trién dé thi bén
virng

it nhat 01 &n pham an
khoa hoc (séch phadm
chuyén khao,...)

Hanh dong 6.1. Xay
dung va ban hanh

Quy trinh phat trién,
chuong trinh, tai liéu
dao tao boi dudng cua

IUDM

KQ 6.1.1.Quyét dinh Qb 0 Qb
ban hanh cac quy ban
trinh thiét k&/phat hanh

trién, thdm dinh
chuong trinh, tai liéu
gan véi str ménh,
tam nhin, muc tiéu
chién lugce ctia IUDM
va nhiém vu chinh tri
dugc giao.

Bao
cao
quy, 6
thang,
nam
Ra Ra soat 2 nam
soat diéu 11an
diéu chinh
chinh
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M&E

quy, 6
thang,
nam

IUDM

IUDM/
AMC/
SECO

IUDM/
AMC/
SECO
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KQ 6.1.2. 100% can
bo, gidng vién, nhan
vién phu trach dao tao
b6i dudng cltia IUDM
dugc truyén dat va
hiéu ré céc quy trinh
thiét ké&/phat trién,
tham dinh chuong
trinh, tai liéu cua
IUDM.

Hanh dong 6.2. Phat
trién chuong trinh,

tai liéu dao tao, boi
dudng tién tién vé
quan ly phat trién bén
virng trong bdi canh
do thi hoa & Viét Nam

KQ 6.2.1. Quyét dinh
ban hanh Chuong
trinh dao tao, boi
dudng tién tién vé
QLPTDTBV; Chuong
trinh dugc dinh ki ra
soat, chinh stra va bé
sung va&i sur tham gia

cla cac bén lién quan.

%

Qb/CT

0
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100%

100%

100%

100%

100%

Hang
nam

Bao
cao
quy, 6
thang,
nam

IUDM IUDM/
AMC/
SECO

IUDM/
AMC/
SECO

M&E IUDM/
quy, 6 AMC/
thang, SECO
nam



KQ 6.2.2. T&i thiéu

06 chuyén dé thudc
chuong trinh dao tao
boi dudng QLPTDTBV
tién tién dugc xay
dung va trién khai vao
nam 2024 vaéi su hd
trg cta chuyén gia/
déi tac qudc té (Du an
SECO). Tiép d6, mbi
nam it nhat 03 chuyén
dé méi duoc xay dung
va trién khai.

Hanh dong 6.3. T6
chtrc dao tao, boi
dudng vé quan ly phat
trién d6 thj gan vai
céc du an thdr nghiém
va nhu cau hoc tap, tu
van rng dung cla dia
phuong, xa hoi

KQ 6.3.1.Quy md hang
nam: t6i thi€u 20 I6p
v&i 1.000 hoc vién
(Méi I6p khéng qua 50
hoc vién).

KQ 6.3.2. Chét luong
dao tao boi dudng:
100% céac khoa dao
tao boi dudng dugc t6
chirc va danh gia theo
quy trinh dam bao
chat luong BT, BD.

Cb

Lép/
HV

%

0

06

800

03

1000

03

1000

03 03 Bdo
cao
quy, 6
thang,

nam

1000 1000 Bao
cao
quy, 6
thang,
nam

Bdo
cdo
quy, 6
thang,
nam
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M&E
quy, 6
thang,
nam

M&E
quy, 6
thang,
nam

M&E

quy, 6
thang,
nam

IUDM/
AMC/
SECO

IUDM/
AMC/
SECO

IUDM/
AMC/
SECO
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Giai phap 7. Tang
quy mo, chat
luong va cac dich
vu tu van, giai
quyét dugc cac
van dé thuc tién,
déng gép nang
cao nhan thirc
cong dong vé
QLPTDTBV

T&i thi€u 90% hoc
vién hai long vai cac
chuong trinh.

HD 7.1. Xay dung va
ban hanh Quy trinh
dam bao chat lugng
tu van chinh sach vé
quan ly phat trién dé
thi ctia IUDM

KQ 7.1.1 Quyét dinh
ban hanh Quy trinh
dam bao chét lugng
tu van chinh sach cla
IUDM duoc ban hanh,
vdi su tham van cuta
cac bén lién quan.

KQ 7.1.2. 100% cén
b6, nhén vién cla
IUDM dugc truyén dat
va hi€u rd Quy trinh
dam bdo chat luong
tu van chinh sach

HD 7.2. Phat trién cac
dich vu tu van vé cac
[inh vue quan ly phat
trién d6 thj bén virng

%

Qb

%
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90% 90%
Qb

ban

hanh

100% 100%

90%

Ra
soat,
bé
sung

100%

90%

100%

90%

Ra
soat,
b6
sung

100%

Bao
cao
quy, 6
thang,

nam

Bao
cao
quy, 6
thang,
nam

Bao
cao
nam

M&E
quy, 6
thang,
nam

M&E
quy, 6
thang,
nam

M&E
nam

IUDM/
AMC/
SECO

IUDM/
AMC/
SECO

IUDM/
AMC/
SECO



KQ 7.2.1. Hang nam,
IUDM trién khai it nhat
02 du &n tu van cho
céc dia phuong vé
quan ly phat trién dé
thi theo dat hang cta
dia phuong va tang
dan & céc giai doan
sau.

KQ 7.2.2. 80% khach
hang/d6i tac hai long
vGi cac du an tu van.

HD 7.3. Chia sé,
chuyén giao tri thire,
nang cao nhan thirc
cong dong vé quan ly
phat trién d6 thi bén
virng

KQ 7.3.1. Méi quy co it
nhat 01 ban tin nghién
ctru khoa hoc vé quan
ly phét trién d6 thi
nham phd bién céc
két qua nghién ctru
khoa hoc quac té.

Du an

%

Ban tin

0

0

02

80%

02

80%

02

80%

03 03 Bdo
cao
quy, 6
thang,

nam

80% 80% Bdo
cao
quy, 6
thang,
nam

4 4 Bdo
cdo
quy, 6
thang,
nam
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M&E

quy, 6
thang,
nam

M&E
quy, 6
thang,
nam

M&E
quy, 6
thang,
nam

IUDM/
AMC/
SECO

IUDM/
AMC/
SECO

IUDM/
AMC/
SECO
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KQ 7.3.2. Hang nam Su 0 01 01 01 01 01 Béo M&E IUDM/
thuc hién it nhat 01 kién céo quy, 6 AMC/

su kién, chuong trinh quy, 6 thang, SECO

nang cao nhan thic thang, nam

cong dong vé quan ly nam

phat trién d6 thi bén

virng.

Chuyén mén hoa Hanh déng 8.1. Xay
hanh déng truyén dung Ké hoach truyén
théng, marketing thong...

KQ 8.1.1. Ban hanh K& Ké 0 Ké Ké Ké Ké Ké
hoach truyén théng, hoach hoach hoach hoach hoach hoach
thé hién cac muc 2024 2025 2026 2027 2028
tiéu, cac kénh nhan

biét vé thuang hiéu,

cac hoat dong phat

trién thuong hiéu va

giam sat viéc phat

trién thuong hiéu cua

IUDM

Hanh déng 8.2. Xay
dung bd nhan dién
thuong hiéu cta IUDM
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KQ 8.2.1. B6 cong

cu nhan dién thuong
hiéu ctia IUDM (logo,
slogan, website,...) thé
hién gia tri, hinh anh,
van hoda, con nguoi
cutia IUDM, tao duoc
an tuong, thu hat cac
bén lién quan va dugc
toan thé& can bo, vién
chire Vién tham gia,
déng thuan.

Hanh déng 8.3. Xay
dung thong diép, noi
dung truyén théng

KQ 8.3.1. Tao ra ndi
dung mdi, gia tri ma
cong dong quan tam
va co lgi ich: blog,
hudng dan, video, tai
liéu tham khao,... vé
quan ly phat trién do
thi bén virng.

HD. 8.4. T6 chirc
quang ba thuong hiéu,
da dang céac kénh
thong tin, truc tiép,
truc tuyén dé tuong
tac va giao tiép véi
cong dong hiéu qua

B6 0 Ban

cong hanh

cu

ND 0 Thong Théng

mdi diép diép
T TT
2024 2025

biéu
chinh,
bé
sung

Thoéng
diép
TT
2026

Thong
diép
T
2027
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biéu
chinh,
bé
sung

Théng
diepTT
2028

Bao
cao
quy, 6
thang,
nam

M&E

nam

M&E

quy, 6
thang,
nam

IUDM/
AMC/
SECO

IUDM/
AMC/
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KQ 8.4.1 S6 lugt tiép Luot 0 1000 Tang Tang Tang Tang Bao M&E IUDM/

can/tuong tac vdi 20% 20% 20% 20% cao quy, 6 AMC/
IUDM théng qua cac S0 VOi so VOi SO VGi quy, 6 thang,

kénh tang 20% hang 2024 2025 2026 thang, nam

nam. nam

KQ 8.4.2. Tang murc % 0 70% 70% 70% 70% 70% Béo M&E IUDM/
d6 nhan dién thuong cao quy, 6 AMC/
hiéu cta IUDM lén quy, 6 théang,

70% doi véi nhom théng, nam

khach hang muc tiéu. nam

KQ 8.4.3. IUDM c6 kénh 0 1 2 2 2 2 Béo M&E IUDM/
céc nén tang mang céo quy, 6 AMC/
xa hoi nhu Facebook, quy, 6 thang,

Instagram, Twitter, thang, nam

LinkedIn,.... d€ tuong nam

tac va giao tiép voi

cong dong.

KQ 8.4.4. IlUDM co6 kénh 0 1 1 1 1 1 Bao M&E IUDM/
kénh giao tiép hai céo quy, 6 AMC/
chiéu nai cong déng quy, 6 thang,

c6 thé glri phan hdi, thang, nam

y ki€n va cau hoi nam

(dudng day néng/

hotline)

Giai phap 9: Thuc Hanh dong 9.1. Nang

hién chuyén dai cao nhan thirc va
s0 trong moi hanh nang luc chuyén déi
dong cua lUDM s6
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KQ9.1.1.100% can
b, vién churc cua
IUDM cé kién thirc va
k§ nang chuyén dai sé
co ban va nang cao
dan qua cac nam. Pén
nam 2025 moi thanh
vién déu co6 nang luc
s6 thanh thao.

HD 9.2. Khai thac hé
théng quan ly hoc tap
truc tuyén (LMS)

KQ 9.2.1. Giai doan
2024-2025 co6 it nhat
30% khoa hoc két hop;
giai doan 2026-2030:
50%; tir 2031: 70%.

HD 9.3. Khai thac Hé
théng quan ly théng
tin ctia AMC

KQ 9.3.1. it nhat 70%
khéch hang, dai tac
ti€p cén cac thong tin
vé dao tao, b6i dudng,
nghién ctru khoa hoc
va tu van cta IUDM
théng qua website
cla Vién (trén cong
théng tin ciia AMC).

% 0 100% 100%
Khoa 0 30% 30%
hoc

két

hop

% 0

100%

50%

70%

100% 100% Bdo
cao
quy, 6
thang,

nam

50% 50% Bao
cao
quy, 6
thang,
nam

70% 70% Bdo
cao
quy, 6
thang,
nam

M&E
quy, 6
thang,
nam

M&E
quy, 6
thang,
nam

M&E
quy, 6
thang,
nam

IUDM/
AMC/

IUDM/
AMC/

IUDM/
AMC/
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Muc tiéu chién
lwgc 6. Pam bao
nguon luc tai
chinh tu chd, bén
virng

Giai phap 10. Pa
dang héa nguén
thu qua viéc thuc
hién nhiém vu cta
AMC va céac dich
vy, du an nghién
ctru, dao tao boi
dudng, tu van tng
dung theo nhu
cau xa hoi

HD 10.1. Pa dang hda
cdac nguodn thu, cha
dong ti€p can ngudn
tai chinh théng qua
cung tng dich vu cho
Ccéc t6 chirc trong
nudc, quéc té

KQ 10.1.1. Doanh thu
giai doan 2024-2025
tang it nhat 10% hang
nam; 2026-2030 tang
it nhat 15% hang nam
va 2031-2035 tang it
nhat 20% hang nam.

KQ 10.1.2. Ty trong
thu tr cac hoat dong
dich vu theo dat hang
xa héi tang hang nam,
chiém it nhat 50%
téng céac ngudn thu
dén nam 2026, 80%
dén nam 2030 va va
100 dén nam 2035.

Ty
déng

Ty
dong
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4,0

3,0

4,6

2,45

529

3,97

6,08

4,56

Bao
cao
quy, 6
thang,
nam

Bdo
cao
quy, 6
thang,
nam

M&E
quy, 6
thang,
nam

M&E
quy, 6
thang,
nam

IUDM/
AMC/

IUDM/
AMC/



KQ 10.2.3. Thu nhap
trung binh cla cén bd
IUDM tang it nhat 10%
hang nam giai doan
2024-2026, 15% giai
doan 2027-2030 va
20% giai doan 2031-
2035.

KQ 10.2.4. Vién déng
go6p cho AMC 10-20%/
ndm téng doanh thu
tir ngoai AMC hang
nam. Giai doan 2024-
2025: 5% 2026-2030:
10%; Giai doan 2031-
2024:15% 2025 tro
di: 20%/nam.

Triéu
dong

Ty
déng

0,2

10

0,2

12

03

14

0,5

16 Bdo
céo
quy, 6
thang,
nam

0,7 Bdo
cao
quy, 6
thang,
nam
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M&E
quy, 6
thang,
nam

M&E
quy, 6
thang,
nam

IUDM/
AMC/

IUDM/
AMC/
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TT

Tén chuong trinh

Chuong trinh

1: dao tao, boi
dudng vé quan ly
xay dung va phat
trién dé thi doi véi
phé chd tich ubnd
tinh, thanh pho
truc thudc trung
uong

Chuong trinh

2. bao tao, boi
dudng vé quan ly
xay dung va phat
trién dé thi d6i véi
chd tich, phé chd
tich ubnd thanh
phd, thi xa thuéc
tinh

Phu luc 4. Danh muc Chuong trinh Dao tao, B6i dudng va quan ly
phat trién d6 thi cia AMC (IUDM tham gia) (Theo Dé an 1961)

Muc dich

Nang cao nang luc, cap
nhat, bé sung thong tin, kién
thire, kinh nghiém quan ly
xay dung va phét trién do thi
cho Pho cha tich UBND tinh,
thanh phé truc thuéc trung
uong.

Nang cao nang luc, cap
nhat, b6 sung thong tin, kién
thire, kinh nghiém quan ly
xay dung va phat trién do thi
cho Chu tich UBND, Phé chu
tich UBND céc thanh pho,
thi xa thudc tinh.
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Yéu cau

Trang bi kién thtrc,
nang cao nang luc
lanh dao va phuong
phap xtr ly, giai quyét
céc tinh hudng trong
quan ly dé thi, phu hop
véi chire trach, nhiém
vu cuta hoc vién.

Trang bi kién thurc,
nang cao nang luc
lanh dao va phuong
phap xu ly, giai quyét
céc tinh huéng trong
quan ly dé thi, phu hop
v&i chire trach, nhiém
vu ctia hoc vién.

Dai tuong

Phé chd tich
UBND cac
tinh, thanh
pho truc
thudc Trung
uong va can
b trong
dién quy
hoach ngudén
ké can churc
danh nay

Cha tich,
Phé chu tich
UBND thanh
phd, thi xa
thudc tinh va
can bo trong
dién quy
hoach nguén
k& can céc
chirc danh
nay.

Thai gian

5 ngay
(40 tiét)

Thoi
gian:10
ngay (80
tiét)

Noi dung chuong trinh

I. Chuyén de

1. D6 thi hod va dinh hudng phat trién do6 thi
quac gia

2. Dinh hudng vé xay dung va phat trién ha tang
ky thuat - méi truong do thi, giai phap thuc
hién.

3. Quan ly dat dai, nha & va thi truong bat dong
san

4. Bién dai khi hau déi véi phat trién do thi

5. Nang cao strc canh tranh cta dé thi

6. Quan ly va phat trién dé thi gan vdi bao ton di
san

II. Trao d&i kinh nghiém, tham quan thurc tién vé

quan ly xay dung va phat trién dé thi

I. Chuyén dé

1. DO thi hoa va dinh huéng phat trién dé thi
qudc gia

2. Dinh hudng vé xay dung, phat trién ha tang
ky thuat- moi truong dé thi va giai phéap thuc
hién.

3. Quan ly dat dai, nha & va thi trudng bat dong
san

4. Bién dai khi hau déi véi phat trién do thi

5. Nang cao strc canh tranh cla do6 thi

6. Quan ly va phat trién dé thi gan vdi bao ton di
san

7. Quan ly quy hoach d6 thi - néng thon

8. Quan ly xay dung trong dé thi

II. Trao d&i kinh nghiém, tham quan thurc tién vé

quan ly xay dung va phat trién dé thi



Chuong trinh

3. bao tao, boi
dudng vé quan

ly xdy dung va
phat trién do thi
dai véi cha tich,
pho chi tich ubnd
quan, huyén thudc
thanh phé truc
thudc trung uong

Chuong trinh
4.d30 tao, boi
dudng vé quan ly
xay dung va phat
trién dé thi doi véi
chd tich, pho chu
tich ubnd phudng,
x& clia céc thanh
pho truc thudc
trung uwong va
thanh phé, thi xa
thudc tinh

Nang cao nang luc, cap
nhét, bd sung théng tin, kién
thire, kinh nghiém quan ly
xay dung va phat trién dé thi
cho Chu tich, Pho chd tich
UBND Quan, Huyén thudc
thanh phé truc thudc Trung
uong.

Nang cao nang luc, cap
nhat, bé sung thong tin, kién
thire, kinh nghiém quan ly
xay dung va phét trién do thi
cho Chu tich, Phé chd tich
UBND Phuong, Xa cla céc
thanh phé truc thuéc trung
uong va thanh phg, thi xa
thudc tinh.

Trang bi kién thirc,
nang cao nang luc
lanh dao va phuong
phap x ly, gidi quyét
céc tinh hudng trong
quan ly dé thi, phu hop
V@i chire trach, nhiém
vu cutia hoc vién.

Nam viing céac yéu
cau, nhiém vu va noi
dung céng tac quan ly
nha nudc vé xay dung
va phét trién do thi
trén dia ban.

Chu tich,
Phé cht tich
UBND Quan,
Huyén thudc
thanh phé
truc thude
Trung uong
va can bo
trong dién
quy hoach
nguodn ké
can cac
churc danh
nay

10 ngay
(80 tiét)

Chu tich,
Phé chd
tich UBND
Phuong,

X& cla céc
thanh pho
truc thudc
trung uong;
clia cac
thanh phg,
thi xa thudc
tinh va cén
b6 trong
dién quy
hoach nguén
ké can cac
chirc danh
nay.

10 ngay
(80 tiét)

I.Chuyén dé (64 tiét)

1.
2.
3.

No o s

0

9.

T6ng quan vé phat trién dé thi

Quan ly quy hoach db thi

Quan ly khong gian kién tric canh quan va bao
t6n di san dé thi

Quan ly ha tang ky thuat - moi truang dé thi
Quan ly dy an dau tu xay dung

Quan ly trat tu xay dung do thi

Quan ly dat dai, nha & va thi trwong bat dong
san

Xay dung ndng thon mai

Nhiing van dé vé von, chinh sach va giai phap
vé v6n cho xay dung phat trién do thj

Il.Tham quan, trao d8i kinh nghiém thurc tién vé
quan ly xay dung va phat trién dé thi (16 tiét)

l.
1.
2.
3
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8.
9.

Chuyén dé (72 tiét)

Téng quan vé phat trién do thi

Quan ly quy hoach dé thi

Quan ly khong gian kién trdc canh quan va bao
ton di san dé thi

Quan ly ha tang k§ thuat - moi truong dé thi
Quan ly du an dau tu xay dung

Quan ly trat tu xay dung dé thi

Quan ly dat dai, nha & va thi truong bat dong
san

Xay dung néng thon mai

Béo céo cua dia phuong (4 tiét)

Il. Tham quan, trao ddi kinh nghiém thuc tién vé
quan ly xay dung va phat trién dé thj (4 tiét)
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Chuong trinh

5. P3o tao, boi
dudng vé quan ly
xay dung va phat
trién d6 thij dai vai
chd tich, pho chu
tich UBND thj tran

Chuong trinh
6.dao tao, boi
dudng vé quan
ly xay dung va
phat trién do thi
doivéi giam
daoc, pho giam
dac, trudng, phd
phong chuyén
mén thudc sad xay
dung, quy hoach
- kién truc, giao
théng thudc cac
tinh, thanh phé
truc thudc trung
uong

Nang cao nang luc, cap
nhét, bd sung théng tin, kién
thire, kinh nghiém quan ly
xay dung va phat trién dé thi
cho Chu tich, Pho chd tich
UBND céc thj tran

Nang cao nang luc, cap
nhat, bé sung thong tin, kién
thire, kinh nghiém quan ly
xay dung va phét trién do
thi cho Giam doc, Pho giam
déc; Trudng, Phé phong
chuyén mon céc S& Quy
hoach-Kién tric, Xay dung,
Giao thong thudc céc tinh,
thanh phé truc thubc Trung
uong.

66 CHIEN LUQC PHAT TRIEN CUA VIEN QUAN LY PHAT TRIEN DO THI (IUDM)

hoc vién ndm duoc
yéu cau, nhiém vu va
ndi dung cong tac
quan ly nha nudc vé
xay dung va phat trién
do6 thi; co6 ky nang

can thiét dé 1anh dao,
chi dao va diéu hanh
cong tac quy hoach
dé thi; quan ly ha tang
ky thuat — moi trudng;
quan ly kién trac canh
quan d6 thi; quan ly
trat ty xay dung do
thi; quan ly nha va thj
truong bat dong san
trén dia ban

Nang cao kién thtrc,
chu trong céc ky ndang
va phuong phép xt ly
tinh hudng, giai quyét
cdac nhiém vu chuyén
mon tham muu [anh
dao Uy ban nhan dan
phu hop véi dac thu
cua do thi

Chu tich,
Pho chd

tich UBND
thi trén va
can bo trong
dién quy
hoach nguén
ké can céc
chiuc danh
nay.

10 ngay
(80 tiét)

Giam déc,
Phé giam
daéc; Trudng,
Phé phong
chuyén mon
céc S& Quy
hoach-Kién
trac, Xay
dung, Giao
théng cac
tinh, thanh
pho truc
thudc Trung
uong.

5 ngay
(40 tiét)

l.
1.
2.
3

No o s

8.

Chuyén dé (72 tiét)

T6ng quan vé phat trién dé thi

Quan ly quy hoach db thi

Quan ly khong gian kién tric canh quan va bao
ton di san do thj

Quan ly ha tang ky thuat - moi truang dé thi
Quan ly dy an dau tu xay dung

Quan ly trat tu xay dung do thi

Quan ly dat dai, nha & va thi trwong bat dong
san

Bdao cdo cula dia phuong

IIl. Tham quan, trao ddi kinh nghiém thuc tién vé
quan ly xay dung va phat trién dé thj (8 tiét)

I.Chuyén dé (32 tiét)

1.

0

© N Gk

D6 thi hod va dinh huéng phat trién dé thi
qudc gia

Quan ly quy hoach dé thi

Quan ly khong gian kién trdc canh quan va bao
ton di san dé thi

Quan ly ha tang k§ thuat - moi truong dé thi
Van dé (g phé véi bién déi khi hau

Quan ly du an dau tu xay dung

Quan ly trat tu xay dung do thi

Quan ly dat dai, nha & va thi truong bat dong
san

Il.Tham quan, trao d&i kinh nghiém thuc tién vé
quan ly xay dung va phat trién dé thj (8 tiét)



Chuong trinh

7. Dao tao, boi
dudng vé quan ly
xay dung va phat
trién d6 thj doi
véi trudng, phd
phong quan ly dé
thi, phong kinh té
va ha tang thudc
quan, huyén,
thanh phé, thi xa

Chuong trinh

8. Pao tao, boi
dudng vé quan ly
xay dung va phat
trién dé thi doi
vGi cong chirc dia
chinh - xay dung -
néng nghiép - moi
trudng phuong,
thj trén va cong
chtre dia chinh

- ndng nghiép -
xay dung - moi
trudng xa thudc
thanh phé thi x4,
thi xa

Nang cao nang luc, cap
nhéat, b& sung théng tin,
kién thirc, kinh nghiém
quan ly xay dung va phat
trién dé thi cho Trudng,

Pho trudng phong Quan ly
dé thi; Trudng, Phé trudng
phong Kinh té va ha tang
céc Thanh phé, Thi xa thudc
Tinh; cdc Quéan, Huyén
thudc Thanh pho truc thudc
Trung uong.

Nang cao nang luc, cap
nhat, bé sung thong tin, kién
thire, kinh nghiém quan ly
xay dung va phét trién do
thi cho cong chire dia chinh
- xay dung - d6 thi - moi
trudng céc phuong, thi tran;
cong churc dia chinh — ndng
nghiép - xay dung - moi
trudng xa thudc cdc thanh
phd, thi xa.

Nang cao kién thurc,
chu trong céac ky nang
va phuong phap xu ly
tinh huéng, gidi quyét
cac nhiém vu chuyén
mon tham muu lanh
dao Uy ban nhan dan
phu hop véi dac thu
cutia dé thi

Nam viing céac yéu
cau, nhiém vu va noi
dung céng tac quan ly
nha nudc vé xay dung
va phét trién do thi
trén dia ban.

Nam virng kién thirc
chuyén mon, nghiép
vu va co cac ky nang
can thiét dé lam 6t
cong tac tham muu
cho UBND, Chti tich
UBND cap Xa hoéac
truc tiép thuc thi céc
nhiém vu quan ly nha
nudce vé linh vuc xay
dung trén dia ban.

Trudng,

Pho trudng
phong Quan
ly d6 thi;
Trudng,

Pho trudng
phong Kinh
té€ va ha tang
cac Thanh
phd, Thi xa
thudc Tinh;
cac Quan,
Huyén thudc
Thanh pho
truc thude
Trung uong.

10 ngay
(80 tiét)

10 ngay
(80 tiét)

Codng churc
dia chinh

- xay dung

- d6 thij -
moi truong
phudng, thi
tran; cong
chtrc dia
chinh — néng
nghiép - xay
dung - moi
trudng xa
thudc céac
thanh phg,
thi xa.

I. Chuyén dé (56 tiét)

1. D6 thi hoa va dinh hudng phat trién d6 thi
qudc gia

2. Quan ly quy hoach db thi- nong thon

Quan ly khong gian kién tric canh quan va bao

t6n di san dé thi

Quan ly ha tang ky thuat - moi truang dé thi

Quan ly dy an dau tu xay dung

Quan ly trat tu xay dung do thi

Quan ly dat dai, nha & va thi truong bat dong

san

Il.Tham quan thuc t&, thao luan va bai tap (24 tiét)

o0

No o s

I. Chuyén dé (56 tiét)

1. D6 thi hod va dinh hudng phat trién d6 thj
qudc gia

2. Quan ly quy hoach d6 thi - nong thén

Quan ly khong gian kién trdc canh quan va bao

ton di san dé thi

Quan ly ha tang k§ thuat - moi truong dé thi

Quan ly du an dau tu xay dung

Quan ly trat tu xay dung dé thi

Quan ly dat dai, nha & va thi truong bat dong

san

Il.Tham quan thyc t&, thao luan va baitap (24

tiét)

0

SIS

CHIEN LUQC PHAT TRIEN CUA VIEN QUAN LY PHAT TRIEN DO THI (lUDM) 67



Phu luc 5. Danh sach Giang vién, Vién chirc Vién Quan ly phat trién do thi -IlUDM

CHUYEN BANG CAP

STT TEN CHUC DANH NAM SINH NGANH (CAO NHAT)

EMAIL

1 Nguyén Trung Kién Vién trudng 1980 - Giang day Ha tang ky thuat Thac si trungkien@amc.
- Nghién ctru khoa hoc, do thi edu.vn
Xay dung chuong trinh,
bién soan tai liéu vé phat
trién do thi;
- Tham gia cac dy an
nang cao nang luc vé
phat trién do thi
- Tham gia cac dy an tu
van vé phat trién do thi

2 Pang Thi Quynh Hoa Pho vién trudng 1975 - Giang day Kién truc su Thac st gldtdangquynh-
- Nghién ctru khoa hoc, hoanhim@gmail.
Xay dung chuong trinh, com
tai liéu vé phat trién do
thi;
- Tham gia cac du an
nang cao nang luc vé
phat trién do thi

3 Nguyén Lan Vién Pho vién trudng 1975 - Tim kiém, két n6i va ma Kinh t& Thac st lanvien@amc.
rong mang luéi doi tac edu.vn
trong nudc va qudc té
- Nghién ctru khoa hoc,
bién soan tai liéu vé phat
trién do thi;

- Tham gia céc du an
nang cao nang lyc vé
phat trién d6 thi;

- Tham gia cac du an tu
van vé phat trién do thi
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Nguyén Céng Diing Vién churce 1986 - Nghién ctru khoa hoc, Quan ly xay dung Thac st nguyendung.
xay dung chuong trinh va do thi amc@gmail.com
bién soan tai liéu vé phat
trién do thi;
- Tham gia cac du an
nang cao nang luc vé
phat trién do thi;
- Tham gia cac dy an tu
van vé phat trién do thi

Nguyén Thi Thanh Thao Vién chirc 1984 - Tim kiém, két noi va mé Bdo chi Thac sT thaoamc1984@
rong mang luéi doi tac gmail.com
trong nudc va qudc té
- Tham gia céc du an
nang cao nang lyc vé
phat trién d6 thi;

Tran Chi Hiéu Vién chuc 1994 - Nghién ctru khoa hoc, Kién truc su Thac st Hieutrantc@
xay dung chuong trinh, gmail.com
bién soan tai liéu vé phat
trién dé thi;

- Tham gia cac dy an
nang cao nang luc vé
phat trién do thi;

- Tham gia quan ly van
hanh cac khéa dao tao

Pang Lan Anh Tt Vién churc 1987 - Nghién ctru khoa hoc, Kién trac su Thac st danglananhtu.
xay dung chuong trinh, iudm@gmail.
bién soan tai liéu vé phat com
trién do thi;

- Tham gia cédc du an
nang cao nang luc vé
phat trién dé thi;

- Tham gia quan ly van
hanh céc khoéa dao tao
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8 Nguyén Quang Vinh Vién chirc 1975

9 Lé Thi Anh Thu Vién chirc 1986

10 Nguyén Tuan Phong Vién chirc 1997
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- Tham gia céng téc tai KE toan
chinh, thanh quyét todn

- Gidng day Ngoai ngir - tiéng
- Nghién ctru khoa hoc, Anh

bién dich tai liéu Tiéng

Anh giao tiép va Tiéng

Anh chuyén nganh dé thi,

Kién trac, Xay dung.

- Nghién ctru khoa hoc, Kién tric su
bién soan tai liéu vé phat

trién dé thi;

- Tham gia quan ly van

hanh cac khéa dao tao

Thac si

Thac si

Thac st

vinh.vhvnvn@
gmail.com

dang.
phamhai0201@
gmail.com

ntp.phongb@
gmail.com
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